
 فرآیند شناسنامه

 تکميل ظرفيت مقطع ارشد ( عنوان فرآیند:1

 تحصيلات تکميلی دانشگاه  متولی فرآیند:

 □بين کارکردی                      □درون کارکردی                    □پشتيبانی              □:       اصلی ( نوع فرآیند2

    □( Actionاقدامات اصلاحی )          □( Checkنظارتی )        □( Doاجرایی )         □( Planماهيت فرآیند: برنامه ریزی ) (3

 ( شرح فرآیند :4

در  شودیماین فرآیند در زمان اطلاعيه تکميل ظرفيت سازمان سنجش با انتخاب رشته مجدد توسط دانشجو شروع 

با دانشکده مکاتبه  کندیماز سازمان سنجش را دریافت  شدهقبولصورت قبولی مدیریت تحصيلات تکميلی اسامی افراد 

و اگر دانشجو مایل به انتقال  شودیمکنسل  ندیفرآاگر دانشجو مایل به انتقال نباشد  و به دانشجو اطلاع داده می شود .

کارت دانشجو باطل و مدارک به دانشگاه مقصد ارسال و فرآیند به پایان  شودیم درخواستباشد پرونده از دانشکده 

 .رسدیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پی آیند( فرآیند یا فعاليت های 7 ( فرآیند یا فعاليت های پيش نياز6

 واحد متولی عنوان فرایند یا فعاليت واحد متولی عنوان فرایند یا فعاليت

دریافت اسامی افراد قبول شده از 

 مان سنجشازس

مدیریت تحصيلات تکميلی 

 دانشگاه
 ابطال کارت

 مدیریت تحصيلات تکميلی

 دانشگاه

مکاتبه با دانشکده و اطلاع به 

 دانشجو

ی مدیریت تحصيلات تکميل

 دانشگاه
 ارسال مدارک به دانشگاه مقصد

لی مدیریت تحصيلات تکمي

 دانشگاه



 

 ليست فعاليت های مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعاليت 1نوع فعاليت نام فعاليت ردیف

 دانشجو رخداد زمان اطلاعيه تکميل ظرفيت سازمان سنجش 1

 دانشجو رخداد در صورت قبولی 2

 مدیریت تحصيلات تکميلی دانشگاه دروازه مان سنجشازدریافت اسامی افراد قبول شده از س 3

اهمدیریت تحصيلات تکميلی دانشگ وظيفه مکاتبه با دانشکده و اطلاع به دانشجو 4  

اهمدیریت تحصيلات تکميلی دانشگ دروازه آیا دانشجو مایل به انتقال است ؟ 5  

اهمدیریت تحصيلات تکميلی دانشگ وظيفه درخواست پرونده از دانشکده 6  

اهمدیریت تحصيلات تکميلی دانشگ وظيفه ابطال کارت 7  

اهمدیریت تحصيلات تکميلی دانشگ وظيفه ارسال مدارک به دانشگاه مقصد 8  

 

 

 فرآیند های ( ورودی ها و خروجی2

 ورودی های فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودی ها ردیف
ارشد فرآیند تکميل ظرفيت مقطع دریافت اسامی افراد قبول شده از سازمان سنجش 1  مدیریت تحصيلات تکميلی دانشگاه 

ارشد فرآیند تکميل ظرفيت مقطع مکاتبه با دانشکده و اطلاع به دانشجو 2 شگاهمدیریت تحصيلات تکميلی دان   

 خروجی های فرآیند

 نام واحد مقصد نام فرآیند مقصد خروجی هاعنوان  ردیف

ارشد فرآیند تکميل ظرفيت مقطع درخواست پرونده از دانشکده 1  مدیریت تحصيلات تکميلی دانشگاه 

ارشد فرآیند تکميل ظرفيت مقطع ابطال کارت 2 شگاهمدیریت تحصيلات تکميلی دان   

ارشد فرآیند تکميل ظرفيت مقطع ارسال مدارک به دانشگاه مقصد 3  مدیریت تحصيلات تکميلی دانشگاه 

 

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظيفه )Eventرخداد )شامل انواع  1 



 

 

 ( فهرست ذینفعان داخلی و خارجی فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازمانی

نام فرآیند 

 مربوطه
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل

 

1 

دانشگاه 

 الزهرا

مدیریت 

تحصيلات 

 تکميلی

فرآیند 

تکميل 

ظرفيت 

مقطع 

 ارشد

به  عمکاتبه با دانشکده و اطلا-

  دانشجو

 ارسال مدارک به دانشگاه مقصد-

مکاتبه با دانشکده و  تاخير در -

 به دانشجو عاطلا

ارسال مدارک به تاخير در  -

 دانشگاه مقصد

 عمکاتبه با دانشکده و اطلا -

 در اسرع وقت به دانشجو

ارسال مدارک به دانشگاه -

 در اسرع وقت مقصد

 

 


