
 فرآیند شناسنامه

 عدم مراجعه دانشجو ( عنوان فرآیند:1

 تحصیلات تکمیلی دانشگاه متولی فرآیند:

 □بین کارکردی  □درون کارکردی □پشتیبانی  □اصلی  :( نوع فرآیند2

 □( Actionاقدامات اصلاحی ) □( Checkنظارتی ) □( Doاجرایی ) □( Planماهیت فرآیند: برنامه ریزی ) (3

 ( شرح فرآیند :4

مدیریت . پرونده توسط شودیمدانشکده شروع  توسط عدم مراجعه به همراه پرونده سینوشیپتهیه این فرآیند با 

ارسال یک نسخه از نامه  .کندیمرا امضا  سینوشیپو  دیتائتحصیلات تکمیلی  ریمد .شودیمبررسی  تحصیلات تکمیلی

 .پایان می رسد به ندیفرآتوسط مدیریت تحصیلات تکمیلی انجام و  زمانهم صورتبه بایگانی مدارکو  به دانشجو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پی آیند( فرآیند یا فعالیت های 7 ( فرآیند یا فعالیت های پیش نیاز6

 واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت

تهیه پیش نویس عدم مراجعه 

 به همراه پرونده
ارسال یک نسخه از نامه به  دانشکده

 دانشجو
لیمدیریت تحصیلات تکمی  

لیمدیریت تحصیلات تکمی بایگانی مدارک مدیریت تحصیلات تکمیلی بررسی پرونده  



 لیست فعالیت های مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعالیت 1فعالیت نوع نام فعالیت ردیف

 دانشکده وظیفه تهیه پیش نویس عدم مراجعه به همراه پرونده 1

 مدیریت تحصیلات تکمیلی وظیفه بررسی پرونده 2

 مدیر تحصیلات تکمیلی وظیفه تایید و امضای پیش نویس 3

تحصیلات تکمیلیمدیریت  وظیفه ارسال یک نسخه از نامه به دانشجو 4  

 مدیریت تحصیلات تکمیلی وظیفه بایگانی مدارک 5

 

 

 فرآیند های ( ورودی ها و خروجی2

 ورودی های فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودی ها ردیف

 دانشکده عدم مراجعه دانشجو تهیه پیش نویس عدم مراجعه به همراه پرونده 1

مراجعه دانشجوعدم  بررسی پرونده 2  مدیریت تحصیلات تکمیلی 

 مدیر تحصیلات تکمیلی عدم مراجعه دانشجو تایید و امضای پیش نویس 3

 خروجی های فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجیعنوان  ردیف

 مدیریت تحصیلات تکمیلی عدم مراجعه دانشجو ارسال یک نسخه از نامه به دانشجو 1

 مدیریت تحصیلات تکمیلی عدم مراجعه دانشجو مدارکبایگانی  2

 

 

 

 

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Processزیرفرآیند )(، Task(، وظیفه )Eventرخداد )شامل انواع 1 



 

 ( فهرست ذینفعان داخلی و خارجی فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازمانی

نام فرآیند 

 مربوطه
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل

 

1 

دانشگاه 

 الزهرا

مدیریت 

تحصیلات 

 تکمیلی

عدم 

مراجعه 

 دانشجو

ارسال یک نسخه از نامه به 

 دانشجو

ارسال یک نسخه از نامه به  تاخیر در

 دانشجو

ارسال یک نسخه از نامه به 

 در اسرع وقت دانشجو

 

 


