
 فرآیند شناسنامه

 مقطع کارشناسي به بالا مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه ( عنوان فرآیند:1

 تحصیلات تکمیلي دانشگاه متولي فرآیند:

 □بین کارکردی  □درون کارکردی □پشتیباني  □اصلي  :( نوع فرآیند2

 □( Actionاقدامات اصلاحي ) □( Checkنظارتي ) □( Doاجرایي ) □( Planماهیت فرآیند: برنامه ریزی ) (3

 ( شرح فرآیند :4

تحصیلات تکمیلي دریافت و به  تیریمد .شوديماین فرآیند با ارائه نامه مبني بر درخواست مهمان توسط دانشجو شروع 

به دانشگاه مبداء نشود نامه  دیتائ. اگر کنديمبررسي و نظر خود را اعلام  / گروه آموزشيدانشکده .دهديمدانشکده ارجاع 

شود به  دیتائو اگر  در خصوص عدم پذیرش توسط مدیریت تحصیلات تکمیلي ارسال و فرآیند کنسل مي شود ؛

. دانشجو انتخاب واحد را دهديمکد دانشجویي را تخصیص  . مدیریت تحصیلات تکمیليکنديمتحصیلات تکمیلي اعلام 

در خصوص پذیرش دانشجو ارسال  مبدأمدیریت تحصیلات تکمیلي نامه به دانشگاه  دروساز ثبت  پس .دهديمانجام 

 .رسديمفرآیند به پایان  مبدأ به دانشگاهبا اعلام نمرات  پس از تسویه حساب دانشجو  کنديم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پي آیند( فرآیند یا فعالیت های 7 ( فرآیند یا فعالیت های پیش نیاز6

 واحد متولي عنوان فرایند یا فعالیت واحد متولي عنوان فرایند یا فعالیت

بر درخواست  ارائه نامه مبني

 مهمان
ليمدیریت تحصیلات تکمی تسویه  حساب دانشجو  

ليمدیریت تحصیلات تکمی اعلام نمرات به دانشگاه مبداء مدیریت تحصیلات تکمیلي دریافت و ارجاع به دانشکده  

 



 لیست فعالیت های مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعالیت 1نوع فعالیت نام فعالیت ردیف

 دانشجو وظیفه ارائه نامه مبني بر درخواست مهمان 1

 مدیریت تحصیلات تکمیلي وظیفه دریافت و ارجاع به دانشکده 2

 / گروه آموزشيدانشکده وظیفه بررسي و اعلام نظر 3

/ گروه آموزشيدانشکده دروازه آیا تایید مي شود ؟ 4  

 مدیریت تحصیلات تکمیلي خدادر در خصوص عدم پذیرششگاه مبداء نارسال نامه به دا 5

/ گروه آموزشيدانشکده وظیفه اعلام به تحصیلات تکمیلي 6  

 مدیریت تحصیلات تکمیلي وظیفه تخصیص کد دانشجویي 7

 دانشجو وظیفه انتخاب واحد 8

 دانشجو خدادر دروسپس از ثبت  9

 مدیریت تحصیلات تکمیلي وظیفه ارسال نامه به دانشگاه مبداء در خصوص پذیرش 11

 مدیریت تحصیلات تکمیلي وظیفه تسویه حساب دانشجو 

 مدیریت تحصیلات تکمیلي وظیفه مبداءاعلام نمرات به دانشگاه  11

 

 

  

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظیفه )Eventرخداد )شامل انواع 1 



 فرآیند های ( ورودی ها و خروجي3

 ورودی های فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودی ها ردیف

 ارائه نامه مبني بر درخواست مهمان 1
 مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه

 مقطع کارشناسي به بالا
 دانشجو

 دریافت و ارجاع به دانشکده 2
 مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه

 مقطع کارشناسي به بالا
 مدیریت تحصیلات تکمیلي

 بررسي و اعلام نظر 3
 مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه

 مقطع کارشناسي به بالا
 دانشکده

 اعلام به تحصیلات تکمیلي 4
 رس از خارج به داخل دانشگاهمهمان کامل یا تک د

 مقطع کارشناسي به بالا
 دانشکده

 خروجي های فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجيعنوان  ردیف

 انتخاب واحد 1
 کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه مهمان

 مقطع کارشناسي به بالا
 دانشجو

2 
ارسال نامه به دانشگاه مبداء در 

 خصوص پذیرش

 مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه

 مقطع کارشناسي به بالا
يمدیریت تحصیلات تکمیل  

 تسویه حساب دانشجو 3
 مهمان کامل یا تک درس از خارج به داخل دانشگاه

 مقطع کارشناسي به بالا
يمدیریت تحصیلات تکمیل  

 اعلام نمرات به دانشگاه مبداء 4
 از خارج به داخل دانشگاهمهمان کامل یا تک درس 

 مقطع کارشناسي به بالا
يمدیریت تحصیلات تکمیل  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ( فهرست ذینفعان داخلي و خارجي فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازماني
 شرح نحوه تعامل نام فرآیند مربوطه

مشکلات موجود در تعامل با این 

 ذینفع
 انتظارات ذینفع

 

1 

دانشگاه 

 الزهرا

مدیریت 

تحصیلات 

 تکمیلي

مهمان کامل یا 

تک درس از 

خارج به داخل 

مقطع  دانشگاه

الاکارشناسي به ب  

 ارجاع به دانشکده-

ارسال نامه به دانشگاه مبداء -

/ عدم  در خصوص پذیرش

 پذیرش

 اعلام نمرات به دانشگاه مبداء-

 ارجاع به دانشکدهتاخیر در  -

ارسال نامه به تاخیر در  -

دانشگاه مبداء در خصوص 

 / عدم پذیرشذیرشپ

اعلام نمرات به تاخیر در  -

 دانشگاه مبداء

در اسرع  ارجاع به دانشکده-

 وقت

ارسال نامه به دانشگاه مبداء -

/ عدم در خصوص پذیرش

 در اسرع وقت پذیرش

نمرات به به موقع  اعلام-

 دانشگاه مبداء

2 

 

دانشگاه 

 الزهرا
 دانشکده

مهمان کامل یا 

تک درس از 

خارج به داخل 

مقطع  دانشگاه

الاب کارشناسي به  

 اعلام به تحصیلات تکمیلي-

شگاه مبداء نارسال نامه به دا-

 مبني بر مطابقت

اعلام به تحصیلات تاخیر در  -

 تکمیلي

ارسال نامه به تاخیر در  -

 شگاه مبداء مبني بر مطابقتندا

به تحصیلات به موقع  اعلام-

 تکمیلي

نامه به به موقع  ارسال-

شگاه مبداء مبني بر ندا

 مطابقت

 

 


