
 فرآیند شناسنامه

 مصاحبه دکتري ( عنوان فرآیند:1

 تحصیلات تکمیلی دانشگاه متولی فرآیند:

 □بین کارکردي  □درون کارکردي □پشتیبانی  □اصلی  :( نوع فرآیند2

 □( Actionاقدامات اصلاحی ) □( Checkنظارتی ) □( Doاجرایی ) □( Planماهیت فرآیند: برنامه ریزي ) (3

 : ( شرح فرآیند4

پذیرش و تراز پیشنهادي از سازمان سنجش توسط تحصیلات تکمیلی شروع  حدنصاباین فرآیند با دریافت نامه اعلام 

. تحصیلات تکمیلی اعلام کندیمبررسی و نظر خود را اعلام  کدهدانش. شودیمارسال  هادانشکدهنامه به  سپس .شودیم

جهت توضیح  هاگروه. تشکیل جلسه با مدیر کندیمو در پرتال سازمان سنجش ثبت  کندیمرا دریافت  هادانشکدهنظر 

دانشگاه  حدنصابمعرفی داوطلب بر اساس ظرفیت و  زمانهم صورتبهروند فرآیند مصاحبه در تحصیلات تکمیلی و 

در  ثبت و نسازمان سنجش با سیستم آزمون گلستا يکدها يسازمعادل. سپس شودیمتوسط سازمان سنجش انجام 

روي سایت دانشگاه توسط تحصیلات  یرساناطلاعبا دریافت اطلاعات دانشجو از پرتال و  زمانهم صورتبهسیستم 

. صحت مدارک ردیگیمتوسط دانشجو انجام  در سامانه آزمون گلستان الکترونیکی نامثبتتکمیلی انجام و سپس 

اگر مشکلی وجود  شودیمتوسط تحصیلات تکمیلی کنترل  آموزشی بارگذاري شده با فایل ارسالی از سازمان سنجش

و اگر مشکلی  ابدییمو با انجام اصلاحات فرآیند ادامه  شودیمداشته باشد به داوطلب جهت انجام اصلاحات پیام داده 

مصاحبه حضوري در دانشکده  گرددیمنداشته باشد مجوز ورود داوطلب به مصاحبه توسط تحصیلات تکمیلی صادر 

. تحصیلات تکمیلی شودیمپذیرش توسط دانشکده اعلام  حدنصابو  . پس از مصاحبه، نتیجه مصاحبهگرددیمام انج

و اگر مشکلی  شودیماگر مشکلی وجود داشته باشد با مشورت با مدیر گروه مشکل برطرف  کندیمدریافت و بررسی 

 .رسدیمو با قفل نمرات در پرتال فرایند به پایان در پرتال سازمان سنجش ثبت  حدنصابوجود نداشته باشد امتیازات و 

 

 

 

 

 پی آیند( فرآیند یا فعالیت هاي 7 ( فرآیند یا فعالیت هاي پیش نیاز6

 واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت

دریافت نامه اعلام حد نصاب 

پذیرش و تراز پیشنهادي از 

 سازمان سنجش

 تحصیلات تکمیلی
ثبت امتیازات و حد نصاب در 

 پرتال سازمان سنجش
 تحصیلات تکمیلی

 تحصیلات تکمیلی قفل نمرات در پرتال تحصیلات تکمیلی ارسال نامه به دانشکده

 



 لیست فعالیت هاي مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعالیت 1نوع فعالیت نام فعالیت ردیف

1 
نصاب پذیرش و تراز پیشنهادي از سازمان دریافت نامه اعلام حد 

 سنجش
 تحصیلات تکمیلی وظیفه

 تحصیلات تکمیلی وظیفه ارسال نامه به دانشکده 2

 دانشکده وظیفه بررسی و اعلام نظر 3

 تحصیلات تکمیلی وظیفه دریافت و اعلام نظر دانشکده ها 4

 تحصیلات تکمیلی وظیفه ثبت در پرتال سازمان سنجش 5

 تحصیلات تکمیلی وظیفه جلسه با مدیر گروه ها جهت توضیح روند فرآیند مصاحبهتشکیل  6

 سازمان سنجش وظیفه معرفی داوطلب بر اساس ظرفیت و حد نصاب دانشگاه 7

 تحصیلات تکمیلی وظیفه معادلسازي کد هاي سازمان سنجش با سیستم آزمون گلستان 8

 تحصیلات تکمیلی وظیفه ثبت در سیستم گلستان 9

 تحصیلات تکمیلی وظیفه دریافت اطلاعات دانشجو از پرتال و اطلاع رسانی روي سایت دانشگاه 11

 دانشجو وظیفه در سامانه آزمون گلستان ثبت نام الکترونیکی 11

12 
کنترل صحت مدارک آموزشی بارگذاري شده با فایل ارسالی از 

 سازمان سنجش
 تحصیلات تکمیلی وظیفه

تکمیلیتحصیلات  دروازه آیا مشکلی وجود دارد؟ 13  

 تحصیلات تکمیلی وظیفه ارسال پیام به داوطلب جهت انجام اصلاحات 14

 دانشجو وظیفه انجام اصلاحات 15

 تحصیلات تکمیلی وظیفه صدور مجوز ورود داوطلب به مصاحبه 16

 دانشکده وظیفه انجام مصاحبه حضوري 17

 دانشکده رخداد پس از مصاحبه 18

 دانشکده وظیفه نصاب پذیرشو حد  اعلام نتیجه مصاحبه 19

 تحصیلات تکمیلی وظیفه دریافت و بررسی 21

 تحصیلات تکمیلی دروازه آیا مشکلی وجود ندارد ؟ 21

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظیفه )Eventرخداد )شامل انواع 1 



 تحصیلات تکمیلی وظیفه رفع مشکل با مشورت مدیر گروه 22

 تحصیلات تکمیلی وظیفه ثبت امتیازات و حد نصاب در پرتال سازمان سنجش 23

 تحصیلات تکمیلی وظیفه پرتالقفل نمرات در  24

 تحصیلات تکمیلی رخداد فرآیند پذیرش 25

 

 

فرآیند هاي ( ورودي ها و خروجی2  

 ورودي هاي فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودي ها ردیف

1 
دریافت نامه اعلام حد نصاب پذیرش و تراز 

 پیشنهادي از سازمان سنجش
 تکمیلیتحصیلات  مصاحبه دکتري

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري ارسال نامه به دانشکده 2

 دانشکده مصاحبه دکتري بررسی و اعلام نظر 3

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري دریافت و اعلام نظر دانشکده ها 4

 خروجی هاي فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجیعنوان  ردیف

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري مدیر گروهرفع مشکل با مشورت  1

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري ثبت امتیازات و حد نصاب در پرتال سازمان سنجش 2

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري قفل نمرات در پرتال 3

 تحصیلات تکمیلی مصاحبه دکتري فرآیند پذیرش 4

 

 

 

 

 

 



 ( فهرست ذینفعان داخلی و خارجی فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازمانی

نام فرآیند 

 مربوطه
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل

1 

 

دانشگاه 

 الزهرا

تحصیلات 

 تکمیلی

مصاحبه 

 دکتري

 ارسال نامه به دانشکده-

ارسال پیام به داوطلب جهت -

 انجام اصلاحات

اطلاع رسانی روي سایت -

 دانشگاه

ارسال نامه به تاخیر در  -

 دانشکده

ارسال پیام به داوطلب تاخیر در -

 جهت انجام اصلاحات

اطلاع رسانی روي تاخیر در -

 سایت دانشگاه

 نامه به دانشکده به موقع ارسال-

ارسال پیام به داوطلب جهت -

 در اسرع وقت انجام اصلاحات

روي به موقع  اطلاع رسانی-

 سایت دانشگاه

 

 


