
 فرآیند شناسنامه

 تغييرات جزئي در برنامه درسي ایجاد/ سرفصلتدوین و بازنگري / ایجاد دروس جدید ( عنوان فرآیند:1

 برنامه ریزي و توسعه آموزشي()معاونت آموزشي متولي فرآیند:

 □بين کارکردي  □درون کارکردي □پشتيباني  □اصلي  :( نوع فرآیند2

 □( Actionاقدامات اصلاحي ) □( Checkنظارتي ) □( Doاجرایي ) □( Planماهيت فرآیند: برنامه ریزي ) (3

 ( شرح فرآیند :4

تدوین( در  هیدیيتأو بازنگري /کاربرگ ایجاد تغييرات به همراه کاربرگ این فرآیند با تکميل کاربرگ )کاربرگ تدوین 

. رئيس کنديمدانشکده نيز بررسي و اعلام نظر  کنديمسپس بررسي و نظر خود را اعلام  شوديمگروه آموزشي شروع 

و توسعه آموزشي به  يزیربرنامه. مدیریت کنديمارسال  يزیربرنامهبه مدیریت  جلسهصورتمدارک به همراه  دانشکده

تکميل کاربرگ  ،مشاوره) کنديمآموزشي درخواست را بررسي و توسعه  يزیربرنامه. کارشناس دهديمکارشناس ارجاع 

. شوراي کنديممطرح  دانشگاه يزیربرنامهدر شوراي  و توسعه آموزشي يزیربرنامهمدیریت . ات(هاو رفع مشکل

اعلام و با  انجام يزیربرنامهتوسط کارشناس  تغييرات در سامانه گلستاننشود  ديتائاگر  کنديمبررسي  يزیربرنامه

 جلسهصورتو توسعه آموزشي  يزیربرنامهشود مدیریت  ديتائو اگر  رسديمفرآیند به اتمام  مصوبات در سامانه گلستان

 .رسديمو فرآیند به پایان  کنديمارسال  به دانشکدهرا  جهو نتي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آیندپي ( فرآیند یا فعاليت هاي 7 ( فرآیند یا فعاليت هاي پيش نياز6

 واحد متولي عنوان فرایند یا فعاليت واحد متولي عنوان فرایند یا فعاليت

 اعلام مصوبات در سامانه گلستان گروه آموزشي تکميل کاربرگ
عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشي

 گروه آموزشي بررسي و اعلام نظر
جه به ارسال صورتجلسه و نتي

 دانشکده

عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشي

 



 ليست فعاليت هاي مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعاليت 1نوع فعاليت نام فعاليت ردیف

 گروه آموزشي وظيفه تکميل کاربرگ 1

 گروه آموزشي وظيفه بررسي و اعلام نظر 2

 دانشکده وظيفه بررسي و اعلام نظر 3

 رئيس دانشکده وظيفه ارسال مدارک به همراه صورتجلسه به مدیریت برنامه ریزي 4

 مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه ارجاع به کارشناس 5

 کارشناس برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه ررسي درخواستب 6

 مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه طرح در شوراي برنامه ریزي دانشگاه 7

 شوراي برنامه ریزي دانشگاه وظيفه بررسي در شورا 8

 شوراي برنامه ریزي دانشگاه دروازه آیا تایيد مي شود ؟ 9

 کارشناس برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه ایجاد تغييرات در سامانه گلستان 11

 مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه اعلام مصوبات در سامانه گلستان 11

 مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشي وظيفه جه به دانشکدهارسال صورتجلسه و نتي 12

 

 

  

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظيفه )Eventرخداد )شامل انواع 1 



 فرآیند هاي ورودي ها و خروجي (2

 ورودي هاي فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودي ها ردیف

 تکميل کاربرگ 1
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  
 گروه آموزشي

 بررسي و اعلام نظر 2
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  
 گروه آموزشي

 بررسي و اعلام نظر 3
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  
 دانشکده

4 
ارسال مدارک به همراه صورتجلسه به 

 مدیریت برنامه ریزي
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  
 رئيس دانشکده

 خروجي هاي فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجيعنوان  ردیف

 بررسي در شورا 1
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  
 شوراي برنامه ریزي دانشگاه

 ایجاد تغييرات در سامانه گلستان 2
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  

کارشناس برنامه ریزي و توسعه 
 آموزشي

 اعلام مصوبات در سامانه گلستان 3
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  

مدیریت برنامه ریزي و توسعه 
 آموزشي

 جه به دانشکدهارسال صورتجلسه و نتي 4
 صلتدوین و بازنگري سرف/ ایجاد دروس جدید

ایجاد تغييرات جزئي در برنامه درسي/  

مدیریت برنامه ریزي و توسعه 
 آموزشي

 

 

 ( فهرست ذینفعان داخلي و خارجي فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازماني
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل نام فرآیند مربوطه

1 

 

دانشگاه 

 الزهرا

مدیریت 

برنامه 

ریزي و 

توسعه 

 آموزشي

ایجاد دروس 

تدوین و / جدید

 بازنگري سرفصل

ایجاد تغييرات /

جزئي در برنامه 

 درسي

اعلام مصوبات در سامانه -

 گلستان

جه ارسال صورتجلسه و نتي-

 به دانشکده

اعلام مصوبات در تاخير در  -

 سامانه گلستان

ارسال صورتجلسه و تاخير -

 جه به دانشکدهنتي

اعلام مصوبات در سامانه -

 در اسرع وقت گلستان

صورتجلسه به موقع  ارسال-

 جه به دانشکدهو نتي

 

 


