
 فرآیند شناسنامه

 انتخاب برترین هاي آموزش دانشگاه ( عنوان فرآیند:1

 برنامه ریزي و توسعه آموزشی( 0معاونت آموزشی  متولی فرآیند:

 □بین کارکردي                      □درون کارکردي                    □پشتیبانی              □:       اصلی ( نوع فرآیند2

    □( Actionاقدامات اصلاحی )          □( Checkنظارتی )        □( Doاجرایی )         □( Planماهیت فرآیند: برنامه ریزي ) (3

 ( شرح فرآیند :4

کمیته برگزاري دهه سرآمدي  مصوبات ،سنوات و وضعیت خدمت ازلحاظ) ست اعضاي هیات علمییتهیه لاین فرآیند با 

 اعلام یآموزشاسامی واجد شرایط به معاون  سپس شودیمو توسعه آموزشی شروع  يزیربرنامهمدیریت  ( درآموزش

مصوبات به مدیریت جهت انجام مراحل اعلام در و با اعلام  شودیممطرح  در هیات رئیسه یا کمیته منتخبو  گرددیم

 .رسدیمفرآیند به پایان  مروز معل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آیندپی ( فرآیند یا فعالیت هاي 7 ( فرآیند یا فعالیت هاي پیش نیاز6

 واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت واحد متولی عنوان فرایند یا فعالیت

 ست اعضاي هیات علمییتهیه ل
مدیریت برنامه ریزي و توسعه 

 آموزشی

طرح در هیات رئیسه یا کمیته 

 منتخب

مدیریت برنامه ریزي و توسعه 

 آموزشی

 تعیین امتیاز
عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشی

اعلام مصوبات به مدیریت جهت 

 مانجام مراحل اعلام در روز معل

عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشی

 



 لیست فعالیت هاي مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعالیت 1نوع فعالیت نام فعالیت ردیف

 مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشی ظیفهو ست اعضاي هیات علمییتهیه ل 1

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظیفه تعیین امتیاز 2  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظیفه اعلام اسامی واجد شرایط به معاون آموزشی 2  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظیفه طرح در هیات رئیسه یا کمیته منتخب 4  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظیفه ماعلام مصوبات به مدیریت جهت انجام مراحل اعلام در روز معل 5  

 

 

 فرآیند هاي ورودي ها و خروجی( 2

 ورودي هاي فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودي ها ردیف

زش فرآیند انتخاب برترین هاي آمو ست اعضاي هیات علمیتهیه لی 1
 دانشگاه

شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

زش فرآیند انتخاب برترین هاي آمو تعیین امتیاز 2
 دانشگاه

شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

 خروجی هاي فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجیعنوان  ردیف

زش فرآیند انتخاب برترین هاي آمو اعلام اسامی واجد شرایط به معاون آموزشی 1
 دانشگاه

شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

زش فرآیند انتخاب برترین هاي آمو طرح در هیات رئیسه یا کمیته منتخب 2
 دانشگاه

شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

3 
اعلام مصوبات به مدیریت جهت انجام مراحل 

 ماعلام در روز معل
زش فرآیند انتخاب برترین هاي آمو

 دانشگاه
شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

 

 

 

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظیفه )Eventرخداد )شامل انواع  1 



 

 ( فهرست ذینفعان داخلی و خارجی فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازمانی

نام فرآیند 

 مربوطه
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل

1 

 

دانشگاه 

 الزهرا

مدیریت 

برنامه 

ریزي و 

توسعه 

 آموزشی

فرآیند 

انتخاب 

برترین 

هاي 

آموزش 

 دانشگاه

اعلام اسامی واجد شرایط به -

 معاون آموزشی

اعلام مصوبات به مدیریت -

جهت انجام مراحل اعلام در روز 

 ممعل

اعلام اسامی واجد تاخیر در  -

 شرایط به معاون آموزشی

اعلام مصوبات به تاخیر در  -

مدیریت جهت انجام مراحل 

 ماعلام در روز معل

 و به موقع کامل اعلام -

اسامی واجد شرایط به 

 معاون آموزشی

در اسرع  اعلام مصوبات-

به مدیریت جهت  وقت 

انجام مراحل اعلام در روز 

 ممعل

 

 


