
 فرآیند شناسنامه

 اضافه نمودن دروس اختياري سرفصل وزارت علوم ( عنوان فرآیند:1

 معاونت آموزشی ) برنامه ریزي و توسعه آموزشی( متولی فرآیند:

 □بين کارکردي  □درون کارکردي □پشتيبانی  □اصلی  :( نوع فرآیند2

 □( Actionاقدامات اصلاحی ) □( Checkنظارتی ) □( Doاجرایی ) □( Planماهيت فرآیند: برنامه ریزي ) (3

 ( شرح فرآیند :4

لازم را انجام  يهایبررس. دانشکده شودیماین فرآیند با تکميل کاربرگ تدوین و بازنگري در گروه دانشکده شروع 

و توسعه  يزیربرنامهمدیریت  کندیمو توسعه آموزشی را ارسال  يزیربرنامهسپس درخواست را به مدیریت  دهدیم

 يهایبررسهمچنين کارشناس نيز  شودیمدروس اختياري بررسی  يهاسرفصل کندیمدرخواست را دریافت  آموزشی

شود پس از اعمال در سيستم به دانشکده اعلام  ديتائو اگر  شودیمنشود به دانشکده اعلام  ديتائاگر  دهدیملازم را انجام 

 رسدیمو فرآیند به پایان  کندیمگروه اعلام نشکده به . داشودیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آیندپی ( فرآیند یا فعاليت هاي 7 ( فرآیند یا فعاليت هاي پيش نياز6

 واحد متولی عنوان فرایند یا فعاليت واحد متولی عنوان فرایند یا فعاليت

 گروه تکميل کاربرگ تدوین و بازنگري
دروس اختياري و  بررسی سرفصل

 بررسی کارشناس

عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشی

به مدیریت برنامه درخواست ارسال 

 ریزي و توسعه آموزشی
 اعمال در سيستم دانشکده

عه مدیریت برنامه ریزي و توس

 آموزشی

 



 ليست فعاليت هاي مرتبط با فرآیند( 1

 انجام دهنده فعاليت 1نوع فعاليت نام فعاليت ردیف

 گروه وظيفه تکميل کاربرگ تدوین و بازنگري 1

 دانشکده وظيفه بررسی 2

 دانشکده وظيفه به مدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزشیدرخواست ارسال  3

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظيفه دریافت درخواست 4  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظيفه دروس اختياري و بررسی کارشناس بررسی سرفصل 5  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظيفه اعمال در سيستم 6  

یمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموزش وظيفه اعلام به دانشکده 7  

 دانشکده وظيفه اعلام به گروه 8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 (Gateway(، دروازه )Sub Process(، زیرفرآیند )Task(، وظيفه )Eventرخداد )شامل انواع 1 



 فرآیند هاي ورودي ها و خروجی( 2

 ورودي هاي فرآیند

 نام واحد مبدآ نام فرآیند مبدآ عنوان ورودي ها ردیف

 تکميل کاربرگ تدوین و بازنگري 1
ل اضافه نمودن دروس اختياري سرفص

 وزارت علوم
 گروه

 بررسی 2
ل اضافه نمودن دروس اختياري سرفص

 وزارت علوم
 دانشکده

3 
به مدیریت برنامه ریزي و درخواست ارسال 

 توسعه آموزشی

ل اضافه نمودن دروس اختياري سرفص

 وزارت علوم
 دانشکده

 خروجی هاي فرآیند

 قصدنام واحد م مقصدنام فرآیند  ها خروجیعنوان  ردیف

1 
دروس اختياري و بررسی  بررسی سرفصل

 کارشناس

اضافه نمودن دروس اختياري سرفصل 

 وزارت علوم
شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

 اعمال در سيستم 2
 اضافه نمودن دروس اختياري سرفصل

 وزارت علوم
شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

 اعلام به دانشکده 3
 اضافه نمودن دروس اختياري سرفصل

 وزارت علوم
شیمدیریت برنامه ریزي و توسعه آموز  

 اعلام به گروه 4
 اضافه نمودن دروس اختياري سرفصل

 وزارت علوم
 دانشکده

 

 

 

 ( فهرست ذینفعان داخلی و خارجی فرآیند3

 ردیف
نام 

 سازمان

نام واحد 

 سازمانی

نام فرآیند 

 مربوطه
 انتظارات ذینفع مشکلات موجود در تعامل با این ذینفع شرح نحوه تعامل

1 

 

دانشگاه 

 الزهرا
 دانشکده

اضافه نمودن 

دروس 

اختياري 

سرفصل 

 وزارت علوم

به مدیریت درخواست ارسال -

 برنامه ریزي و توسعه آموزشی

 اعلام به گروه-

به درخواست ارسال تاخير در  -

مدیریت برنامه ریزي و توسعه 

 آموزشی

 علام به گروهتاخير در ا -

درخواست  به موقع  ارسال-

به مدیریت برنامه ریزي و 

 توسعه آموزشی

 گروه موقع به اعلام به-

 


