
 به نام خدا

برای درخواست پذیرش و انجام آزمون ابتدا باید ثبت نام اولیه و عضو شدن در سامانه انجام گیرد برای اینکار 

 ابتدا باید گزینه ثبت نام اولیه را انتخاب و فرم شکل پایین را پرکرده و ثبت کنید. 

 
 

 

نموده از طریق منوی سامانه پذیرش  وارد بالابا نام کاربری و رمز ورود که خود متقاضی در صفحه  سپس

باشد اقدام به ورود به کارتابل شخصی نموده و گزینه آنالیز که در صفحه اول سایت آزمایشگاه مرکزی می

 را انتخاب نمایید. "ثبت درخواست انجام آزمون"

 



 

 

 

بر روی انتخاب آزمون  افزودن نمونهدر این بخش پس از انتخاب 

در این مرحله  زمون را انتخاب می کنیم، در نهایت ثبت می کنیم.کلیک می کنیم و نوع آ

و تایید  یک روز کاری حداکثر عد ازفرستاده می شود ب درخواست برای بررسی به کارتابل مدیر فنی

آزمون، تاریخ تحویل نمونه به آزمایشگاه همراه با اطلاعات پرداخت به کارتابل مشتری فرستاده 

شتری موافقت خود را با انجام آزمون با کلیک بر روی ثبت و در این مرحله م .ودشمی

)مشتری باید در  شود.اعلام می کند و برای ادامه فرایند به پذیرش فرستاده می صدور

 تاریخ مشخص شده نمونه را به آزمایشگاه مربوطه تحویل دهد.(

 
 

 



 
 

  

در کارتابل پذیرش یا "با توجه به اینکه در این مرحله وظیفه مربوط به نقش فرایندی 

 .شویداز کارتابل خارج میبه پایان رسیده بدین منظور با کلیک بر روی  "هماهنگی

 

در  "نمایش وضعیت درخواست"تواند از طریق مشتری می ،برای پیگیری درخواست آنالیز

 منوی گزارشات مشتری وضعیت درخواست خود را پیگیری کند.

 
سپس بر روی و ی مورد نظر را انتخاب تجوی نمونه، نمونهدر منوی باز شده از طریق جس

نمایش وضعیت درخواست کلیک کنید، در جعبه پایین منو وضعیت درخواست مشتری نمایش داده 

 شود.می



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فلوچارت فرایند انجام آنالیز پس از ثبت توسط پذیرش:

 
غیر از ... ) .توقف در هر مرحله از فرایند مانند پذیرش، مدیر فنی و مدت زمان  :وجهت

( آنالیز دارد های قبلی موجود در نوبتمرحله انجام آنالیز توسط اپراتورکه بستگی به تعداد نمونه

بوده و در صورت انجام نشدن مراحل در مدت ذکر شده، مشتری می تواند  حداکثر یک روز کاری

 .اه موضوع را پیگیری نمایدتماس با آزمایشگ طی

 

 

 

 ثبت درخواست انجام آزمون)مشتری(
بررسی درخواست مشتری)مسئول پذیرش 

 آزمایشگاه(

 بررسی درخواست توسط مدیر فنی ثبت نهایی درخواست )مشتری(

ثبت نظر مشتری در مورد درخواست 

گاه()مسئول پذیرش آزمایشبررسی شده  
سی درخواست انجام آزمون توسط برر

  مدیر مالی

ر توسط مدی تخصیص به اپراتور

 فنی

انجام آزمون و ثبت نتایج آزمون 

 )اپراتور(

یر بررسی فنی نتیجه آزمون توسط مد

 فنی
 اعلام نتایج به مشتری




