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 :پشتیبانی آموزش مجازی

 راهنماهای آموزشی-
 سوالات متداول-
 برگزاری آزمون-
 ارتباط با پشتیبانی آموزش مجازی-
 نرم افزارهای مورد نیاز-
 

LMS/fa/18/form/pId17633-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 معرفی مدیر و کارشناسان واحد آموزش های آزاد و مجازی:

LMS/fa/18/form/pId14361-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 شهریه دروس مجازی:

LMS/fa/18/form/pId15936-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 آئین نامه های واحد آموزش های آزاد و مجازی:

LMS/fa/18/form/pId13137-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 فرمهای واحد آموزش های آزاد و مجازی:

 درخواست دوره آموزش عالی آزد-

 معرفی مدرسان دوره آموزش عالی آزاد-

 پیشنهاد عنوان درس مجازی-

 برنامه تکدرس مجازی-

 فرایند برگزاری دوره آزاد-

 فرایند برگزاری دوره مجازی-

LMS/fa/18/form/pId13136-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 :سوالات متداولپاسخ به 

 سها تعریف نشده است؟در (lms) چرا در سامانه غیرهمزمان-

 توانم وارد کلاس آنلاین شوم؟چرا نمی-

نامه های مرکز آموزش های آزاد و مجازیو آئین لینک دستورالعمل ها   

نوورود:برای استفاده اساتید   

 

https://www.alzahra.ac.ir/page-LMS/fa/18/form/pId17633
https://www.alzahra.ac.ir/page-LMS/fa/18/form/pId14361
https://www.alzahra.ac.ir/page-LMS/fa/18/form/pId15936
https://www.alzahra.ac.ir/page-LMS/fa/18/form/pId13137
https://www.alzahra.ac.ir/page-LMS/fa/18/form/pId13136
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 شود؟چطور انجام میLMS حضورغیاب دانشجویان در سامانه-

 یوزر پسورد دارند؟آیا ای است؟ نحوه ورود دانشجویان به کلاس آنلاین به چه شیوه-

 به چه شیوه ای است؟ LMS ورود کاربران به-

 کلاس مشارکت کنند؟دانشجویان چطور می توانند در -

 چیست؟ present با host فرق-

 چرا صدا به دانشجویان نمی رسد؟-

 چرا دکمه پیوستن به کلاس غیرفعال شده است؟-

 اگر لینک کلاس را حذف کنم چه اتفاقی می افتد؟-

 ماگر لینک کلاس به مشکل خورد و مجبور شدم لینک جدید درست کنم، دانشجو از کجا باید بداند وارد کدا-

 لینک شود؟

 چطور می توانم یکی از شرکت کنندگان را از کلاس درس بیرون کنم؟-

 چرا نمی توانم رمز عبورم را بازیابی کنم؟-

 اگر میکروفن یا چت غیرفعال باشد چکار باید کرد؟-

 دنیازهای ورود به کلاس آنلاین و با ایجاد لینک جدید باز هم نتوانستم واراگر با وجود رعایت نصب پیش-

 کلاس شوم چه باید کرد؟

 

LMS/fa/18/form/pId19236-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 :پیوندهای مفید

 سامانه آموزش مجازی دانشگاه الزهراء-

 سامانه ثبت نام و پرداخت شهریه دوره های فرابرنامه ای-

 سایت شرکت مجری آموزش های آزاد-

LMS/fa/18/form/pId16674-https://www.alzahra.ac.ir/page 

 :چارت سازمانی

LMS/fa/18/form/pId21809-lzahra.ac.ir/pagehttps://www.a 
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