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ــجویان  ــاری دانش ــکاری و همی ــا هم ــان ب ــریه پوی ــد نش ــتمین جل بیس
ــام  ــد. از تم ــر ش ــرا منتش ــگاه الزه ــع دانش ــی صنای ــاش مهندس پرت
ــکر را دارم.  ــال تش ــد کم ــن بودن ــارای م ــن راه، ی ــه در ای ــی ک همکاران
امیــد اســت ایــن مســیر، پرفــروغ و ادامــه‌دار باشــد. منتظــر ســری ‌هــای 

ــید:( ــان باش ــدی نشــریه پوی بع

فاطمه جلیل پور

صنایــع  مهندســی  دانشــجویی  علمــی  انجمــن 
ــجویان  ــتمر دانش ــاش مس ــا ت ــرا ب ــگاه الزه دانش
ــت  ــزی در بیس ــورای مرک ــای ش ــد و اعض علاقه‌من
و پنجمیــن دوره خــود بــا فعالیت‌هــای علمــی و 
همچــون  نویــن  برنامه‌هــای  ارائــه  و  پژوهشــی 
ــا  ــت ب ــد اس ــته و امی ــد برداش ــی بلن ــته گام گذش
لطــف الهــی و همــت دانشــجویان فعــال خــود 
همچنــان در مســیر پیشــبرد اهــداف انجمــن، ارتقــا 
ــجویان  ــی دانش ــای مهارت ــی و توانایی‌ه ــطح علم س

ــذارد. ــدم بگ ق
ــا تشــکر از تمامــی افــرادی کــه مــا را همراهــی و  ب

ــد. ــی کردن راهنمای
مطهره صفری گرمارودی

سخن دبیر انجمن
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Logistic
بــرای  ســازمان‌ها  میــادی،   ۷۰ و   ۶۰ دهــه  دو  در 
ــا  ــا ب ــد ت ــاش می‌کردن ــود ت ــی خ ــوان رقابت ــش ت افزای
خــود  داخلــی  فرایندهــای  بهبــود  و  استاندارد‌ســازی 
ــر تولیــد کننــد.  ــی باکیفیــت بهتــر و هزینــه کم‌ت محصول
در دهــه ۸۰ میــادی بــا افزایــش تنــوع در الگوهــای 
ــه طــور فزاینــده‌ای  مــورد انتظــار مشــتریان، ســازمان‌ها ب
ــد و توســعه  ــری در خطــوط تولی ــش انعطاف‌پذی ــه افزای ب
ــتریان  ــای نیازهــای مش ــرای ارض ــد ب ــولات جدی محص
علاقه‌منــد شــدند. در دهــه ۹۰ میــادی بــه همــراه بهبــود 
ــی  ــای مهندس ــری الگوه ــد و بکارگی ــای تولی در فراینده
مجــدد، مدیــران بســیاری از صنایــع دریافتنــد کــه بــرای 
ادامــه حضــور در بــازار تنهــا بهبــود فرایندهــای داخلــی و 
ــت  ــی نیس ــرکت کاف ــای ش ــری در توانایی‌ه ــاف پذی انعط
ــد مــوادی  بلکــه تأمین‌کننــدگان قطعــات و مــواد نیــز بای
ــد.  ــد کنن ــه تولی ــن هزین ــت و کم‌تری ــن کیفی ــا بهتری ب
توزیع‌کننــدگان محصــولات نیــز بایــد ارتبــاط نزدیکــی بــا 
ــازار تولیــد کننــده داشــته باشــند  سیاســت‌های توســعه ب
در واقــع خواســت مشــتری بــرای کیفیــت بــالا و خدمــت 
رســانی ســریع موجــب افزایــش فشــارهایی شــد کــه قبــا 
ــن  وجــود نداشــته اســت، در نتیجــه شــرکتها بیــش از ای
ــد.  ــا برآین ــی کاره ــده تمام ــی از عه ــه تنهای ــد ب نمی‌توانن
در بــازار رقابتــی موجــود، بنگاه‌هــای اقتصــادی و تولیــدی 
عــاوه بــر پرداختــن بــه ســازمان و منابــع داخلــی، خــود را 
نیازمنــد بــه مدیریــت و نظــارت بــر منابــع و ارکان مرتبــط 
ــاد  ــث ایج ــات باع ــن اتفاق ــد. ای ــازمان یافتن ــارج از س خ
ــد  ــتریان بتوانن ــه مش ــد ک ــن ش ــره تامی ــت زنجی مدیری
ــا  ــولات ب ــا محص ــریع را ب ــان و س ــل اطمین ــت قاب خدم

ــد.     ــت کنن ــه دریاف ــل هزین ــت در حداق کیفی

ــکاری  ــامل هم ــن ش ــره تأمی ــت زنجی مدیری
ــد  ــره همانن ــرکای زنجی ــا ش ــی ب و هماهنگ
تأمین‌کننــدگان، واســطه‌ها، ارائه‌دهنــدگان 
مشــتریان  و  ثالــث  شــخص  خدمــات 
زنجیــره  مدیریــت  واقــع  در  خواهد‌بــود. 
تأمیــن، وظیفــه یکپارچه‌ســازی عرضــه و 
ــر  ــرکت‌ها ب ــان ش ــل و می ــا را در داخ تقاض

دارد. عهــده 
زنجیــره تأمیــن شــامل تمامــی فعالیت‌هــای 
و  کالاهــا  مبادلــه  و  جریــان  بــا  مرتبــط 
ــه  ــا مرحل ــام ت ــاده خ ــه م ــات، از مرحل خدم
ــره  ــت زنجی ــت. مدیری ــی اس ــول نهای محص
تأمیــن )SCM( ایجــاد هماهنگــی در تولیــد، 
ــن  ــل بی ــی و حمــل و نق موجــودی، مکان‌یاب
شــرکت‌کنندگان در یــک زنجیــره تأمیــن 
اســت کــه بــراي دســتیابی بــه بهتریــن 
ــت در  ــرای موفقی ــخ‌گو و کارا ب ــب پاس ترکی

بــازار صــورت می‌گیــرد.
تامیــن  زنجیــره  مدیریــت  بنابرایــن، 
یکپارچه‌ســازی  فراینــد  از  اســت  عبــارت 
نیــز  و  تامیــن  زنجیــره  فعالیت‌هــای 
از  آن  بــا  مرتبــط  اطلاعاتــی  جریان‌هــای 
ــا  ــازی فعالیت‌ه ــود و هماهنگ‌س ــق بهب طری
در زنجیــره تامیــن تــــــولید و عرضــه.

مدیریت زنجیره تامین:

مدیریت لجستیک:
لجســتیک در لغــت بــه معنــی مــدت زمانــی 
اســت کــه بــرای مهیــا کــردن منابــع، مــورد 
نیــاز اســت. لجســتیک شــامل یکپارچه‌ســازی 
اطلاعــات، حمــل و نقــل، موجــودی کالا، 
ــدی و  ــته بن ــی کالا و بس ــارداری، جابجای انب
در مــواردی نیــز شــامل امنیــت می‌شــود. در 
واقــع لجســتیک قســمتی از زنجیــره تامیــن 
ــه آن  ــکان را ب ــان و م ــه ارزش زم ــت ک اس
ــا حــدودی  ــرد لجســتیک ت ــد. عملک می‌افزای
ــزی و  ــه ری ــد، برنام ــدارک و خری ــامل ت ش
زمــان بنــدی تولیــد، مونتــاژ و بســته بنــدی و 

ــود. ــز می‌ش ــتریان نی ــه مش ــات ب خدم
نوعــاً  لجســتیک  مدیریــت  فعالیت‌هــای 
شــامل مدیریــت حمــل و نقــل ورودی و 
خروجــی، مدیریــت نــاوگان حمل، انبــارداری، 
جابجایــی مــواد و کالا، اجــرای ســفارش، 
مدیریــت  لجســتیک،  شــبکه  طراحــی 
ــا  ــه و تقاض ــزی عرض ــه ری ــودی، برنام موج
و مدیریــت اشــخاص ثالــث تأمین‌کننــده 

خدمــات لجســتیک اســت. 

یت  مدیر
لجســتیک بخشــی از مدیریت 

زنجیــره تأمیــن اســت کــه مفهــوم زمان و 
مــکان را بــه آن مــی افزایــد و وظیفــه اصلــی آن 

برنامه‌ریــزی، اجــرا وکنتــرل جریــان مســتقیم و معکوس 
مــواد، کالا و اطلاعــات مرتبــط و ذخیــره ســازی آن‌هــا بــه 

ــه  ــه مصــرف ب ــدأ و نقط ــه مب ــن نقط ــر بخــش بی ــه‌ای اث گون
ــد. ــتری می‌باش ــات مش ــرآوردن الزام ــور ب منظ

معرفی شغل: 
طراحــی و تحلیــل راهکارهــای عملیاتــی 
بهینه‌ســازی  ماننــد  پروژه‌هایــی  بــرای 
ــردازش و  ــبکه، پ ــازی ش ــل، الگوس حمل‌ونق
تحلیــل روش‌هــا، کنتــرل هزینه‌هــا، افزایــش 
ظرفیــت، بهینه‌ســازی مســیرگزینی و حمــل 

ــت. ــات اس ــت اطلاع و مدیری
میانگین درآمد ماهانه: 9،994،000 تومان

پیش بینی رشد تا 2026 : %6/9
خطر اتوماسیون: %1/2

میانگین تجربه کاری: 6 الی 8 سال
ــاز:  ــی موردنی ــای کارگاه ــن آموزش‌ه میانگی

1 الــی 2 ســال/ 6 الــی 12 مــاه
ــاز:  میانگیــن آمــوزش حیــن خدمــت موردنی

ــی 12 مــاه 6 ال
کارها و فعالیت‌ های اصلی:

داده‌هــا،  پــردازش  داده‌هــا،  جمــع‌آوری 
ــا،   ــی داده‌ه ــری، ارزیاب ــتدلال و تصمیم‌گی اس
مشــاوره،  و  هدایــت  تعامــل،  و  ارتبــاط 
فنــی  فعالیت‌هــای  اجرایــی،  مدیریــت 

فیزیکــی. فعالیت‌هــای  پیچیــده، 
کار،  در  کشــمکش  روبــرو:  چالش‌هــای 
ــه  ــال نتیج ــئولیت در قب ــی، مس ــار زمان فش
ــران،  ــی دیگ ــامت و ایمن ــئولیت س کار، مس
ــگر  ــراد پرخاش ــا اف ــاط ب ــت در کار، ارتب رقاب

محتــوا  مهارت‌هــای  نــرم:  مهارت‌هــای 
ــای  ــدی، مهارت‌ه ــای فرآین ــور، مهارت‌ه مح
مرتبــط بــا سیســتم‌ها، مهــارت حــل مســئله، 
مهارت‌هــای  اجتماعــی،  مهارت‌هــای 

مدیریــت منابــع، مهارت‌هــای فنــی.
ــوزش و  ــاز: آم ــورد نی ــی م ــات عموم اطلاع
تعلیــم، مهندســی و فنــاوری، حمل‌ونقــل، 
ارتباطــات،  عمومــی،  امنیــت  و  قانــون 
مدیریــت و کســب‌وکار، هنــر و علــوم انســانی، 
ریاضیــات و علــوم، ســامت و بهداشــت، 

ــد. ــرآوری و تولی ف
نایی‌های‌شــناختی توا نایی‌های‌موردنیاز: توا

،توانایی‌هــای فیزیکــی، توانایی‌های‌حســی، 
توانایی‌هــای ســایکوموتور.
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Roxanne Varza

زنان موفق ایرانی؛ این قسمت رکسانا ورزا
همه چیز از نان باگت افرانسوی شروع شد!

ــک  ــا ی ــع پوی ــه‌ی جوام ــان در هم زن
ــوند،  ــی ش ــوب م ــم محس ــل مه اص
سیاســت  و  خانــه  رئیــس  آن‌هــا 
ــی  ــه م ــتند ک ــی هس ــداران بزرگ م
تواننــد در کنــار مــردان، جامعــه را بــه 
ــی  ــه کارآفرین ــی ک ــد. زنان ــش ببرن پی
و  تمــام دقــت  می‌کننــد در کنــار 
ــه  ــن توج ــه ای ــود ب ــیت‌های خ حساس
ــر مثبــت  ــزان تاثی ــد کــه چــه می دارن
بــر روی زنــان دیگــر خواهنــد داشــت، 
آنــان بــه عنــوان یــک نیــروی محــرک 
نیــز بــرای دیگــر بانــوان شــناخته مــی 

ــوند. ش

زن  هــزار  چندیــن  از  یکــی  ورزا  رکســانا 
ــال  ــد س ــوژی، متول ــه‌ی تکنول ــق عرص موف
ــه  ــا ب ــکا اســت. او در کالیفرنی 1363 در امری
مدرســه رفــت و زبــان فرانســه را هــم در دوره 
دبیرســتان آموخــت. رکســانا در دو دهــه 
ــوژی  ــه تکنول ــی ب ــه چندان ــی علاق اول زندگ
نداشــت و در ســال 2006 مــدرک زبــان 
 UCLA دانشــگاه  از  را  فرانســه  ادبیــات  و 
ــی  ــد در حال ــال بع ــد س ــرد. چن ــت ک دریاف
کــه رکســانا ورزا در حــال تکمیــل دوره‌ی 
لیسانســش بــود بــا بی‌حوصلگــی تمــام یــک 
وبــاگ را بــه صــورت کامــا رایــگان افتتــاح 
ــان انگلیســی  ــا زب ــه ب ــاگ ک ــن وب ــرد، ای ک

ــت: ــب داش ــمی عجی ــد اس ــی ش اداره م
«tech beguette».
چــرا کــه رکســانا اعتقــادی بــه خوانــده 
مخاطــب  طــرف  از  وبــاگ  ایــن  شــدن 
ــت اســمی عجیــب و  ــه همیــن عل نداشــت ب
ــان  ــرد، ن ــاب ک ــرای آن انتخ ــده‌دار را ب خن
ــط  ــک خ ــاگ ی ــن وب ــوژی! ای ــت تکنول باگ
ســیر ســاده داشــت. از اســتارت اپ‌هــای 
صحبــت  انگلیســی  زبــان  بــه  فرانســوی 
ــت.  ــا داش ــل آن‌ه ــعی در تحلی ــرد و س می‌ک
ــانا در  ــود رکس ــی خ ــه حت ــان ک ــن می در ای
هــم  را  فکــرش  حالــت  خوشــبینانه‌ترین 
ــوی  ــی فرانس ــر بوم ــک غی ــه ی ــرد ک نمی‌ک
بتوانــد وارد یــک شــغل بــه ایــن میــزان مهــم 
ــل  ــک ایمی ــود، ی ــوژی ش ــه‌ی تکنول در زمین
ــچ «  ــک کران ــرکت » ت ــه کار از ش ــوت ب دع
اروپــا دریافــت کــرد، چندیــن هفتــه بعــد بــا 
آشــنایی بیشــتر و صحبت‌هــای طولانــی وارد 
ایــن شــرکت شــد و فعالیــت رســمی خــود را 
ــرد.  ــروع ک ــا ش ــتارت اپ‌ه ــه‌ی اس در زمین

ــای  ــی تیم‌ه ــور کل ــه ط ــا ب ــتارت اپ‌ه اس
طراحــی هســتند کــه بــر روی ایده‌هــای 
جــوان و تــازه فکــر می‌کننــد و ســعی دارنــد 
ــانند.  ــازده برس ــه ب ــاه آن را ب ــی کوت ــا راه ب
ایــن کار پــر از خلاقیــت و فکرهــای نو اســت. 
ــرای  ــن کار ب ــد ای ــه بدانی ــت ک ــوب اس خ
ــورت  ــم ص ــا ه ــن راحتی‌ه ــه همی ــانا ب رکس
ــوی  ــختی فرانس ــه س ــدا ب ــه، او در ابت نگرفت
صحبــت می‌کــرد و ایــن امــر موجــب کنــدی 
او در کار شــده بــود، رزومــه‌اش بــرای او هیــچ 

کجــا کار نداشــت، ولــی بعــد از بهبــود زبــان 
فرانســه‌اش توانســت کار را از آن خــود کنــد. 
ــک  ــک ریس ــرای او ی ــا ب ــن کاره ــام ای تم
ــس  ــت از پ ــی او توانس ــد ول ــوب می‌ش محس

ــد. ــن بربیای ــت غیرممک ــن ماموری ای
بعــد از ســردبیری بــرای شــرکت تــک کرانــچ 
ــس شــروع  وارد مایکروســافت شــد و در پاری
ورزا  رکســانا  کــه  پــروژه‌ای  کــرد،  بــکار 
در مایکروســافت مشــغول انجامــش بــود، 
بــود  از کارآفرینــان دیجیتــال  پشــتیبانی 
کــه توانســت یــک رزومــه و تجربــه‌ی خــوب 

ــراه آورد.  ــه هم ــرای او ب ب

در حــال حاضــر رکســانا ورزا بــه لطف ســابقه 
ــه مشــاوره، نظــارت و رهبــری  درخشــان ارائ
اســتارتاپ‌های  از  زیــادی  بســیار  تعــداد 
اروپایــی و ســخنرانی در رویدادهــای مرتبــط 
بزرگ‌تریــن  مدیــر  به‌عنــوان  آنهــا  بــه 
پردیــس اســتارتاپی دنیــا انتخــاب شــده 
اف«   »استیشــن  مدیریــت  دار  وعهــده 
توســط  رســمی  صــورت  بــه  اســت،که 
»امانوئــل ماکــرون«، رئیــس جمهــور فرانســه 
افتتــاح شــده اســت. ایــن مرکزفضــای اداری 
همچنیــن  و  اســتارت‌آپ  هــزار  بــرای  را 
دفاتــر شــرکت‌هایی نظیــر اپــل، آمــازون، 
فیســبوک، مایکروســافت و موتــور جســتجوی 

»نــاور« فراهــم می‌کنــد.
یکــی از طرح‌هــای جانبــی کــه رکســانا 
ــه  ــرده »برنام ــاده ک ــن اف پی ورزا در استیش
ــرادی  ــرح اف ــن ط ــام دارد. در ای ــارزان« ن مب
کــه جنــگ، آوارگــی یــا بیمــاری خطرناکــی 
ــال  ــه دنب ــالا ب ــته و ح ــر گذاش ــت س را پش
ــا  ــتند ب ــان هس ــاختن ایده‌هایش ــق س محق
ــه  ــرادی ک ــد. اف ــت می‌پردازن ــه رقاب ــم ب ه
در ایــن رقابــت پیــروز شــوند، تــا یــک ســال 
بــه صــورت رایــگان از امکانــات استیشــن اف 
ــانا  ــال رکس ــن ح ــا ای ــرد. ب ــد ب ــره خواهن به
ــدای  ــوز در ابت ــه هن ــد ک ــد می‌کن ورزا تاکی
راه قــرار داشــته و اهــداف بزرگتــری در ســر 

دارد.

خانــم ورزا همچنیــن در بخــش دولتــی هــم 
در حــال فعالیــت بــرای شــورای ملــی فرانســه 
ــت و بــا حکومــت فرانســه یــک  نیــز هس
ــای  ــر از کاره ــی دیگ ــوی دارد. یک ــاط ق ارتب
ــتارت  ــزار اس ــروژه‌ی ه ــرای پ ــزرگ او اج ب
ــد  ــل« آن را متول ــر نی ــه »خاوی ــت ک اپ اس
کــرده اســت. بــه طــور کلــی هــزاران پــروژه 
ــرا  ــت اج ــد را در دس ــرای جدی ــل اج ی قاب
ــا  ــام آن‌ه ــارت تم ــا جس ــد ب دارد و می‌خواه

ــد.  ــی کن ــان معرف ــه جهانی را ب
رکســانا ورزا در کنــار لیســانس زبــان فرانســه 
لیســانس  فــوق  توانســت دو مــدرک  اش 
بیــن  کار  و  کســب  رشــته‌های  در  هــم 
الملــل و سیاســت بیــن المللــی اقتصــاد 
ــن دو  ــه ای ــرای رســیدن ب ــد، او ب کســب کن
ــن  ــک کارآفری ــه ی ــت ک ــاد داش ــته اعتق رش
اپ  اســتارت  و  تکنولــوژی  زمینــه‌ی  در 
ــم  ــد، عل ــت یاب ــم دس ــن دو عل ــه ای ــد ب بای
بازرگانــی و اســتراتژی‌های بازاریابــی نیــز 
ــک  ــد ی ــه بای ــی اســت ک ــر فاکتورهای از دیگ
اســتارت‌اپر بــه آن‌هــا مســلط باشــد. در 
ــری نیــز  ــار همــه‌ی این‌هــا ویژگــی مهم‌ت کن
وجــود دارد آن هــم توانایــی برقــراری ارتبــاط 
ــواب دادن!  ــت ج ــوش دادن و درس ــت، گ اس
مــی  ورزا  رکســانا  فعالیت‌هــای  دیگــر  از 

تــوان بــه راه انــدازی شــبکه Girl in tech  بــا 
هــدف ایجــاد بســتری مناســب بــرای حضــور 
پررنگ‌تــر بانــوان در عرصــه‌ی تکنولــوژی 
و کارآفرینــی اشــاره کــرد. او در مصاحبــه 
بــا ســایت leweb در ایــن بــاره گفــت: » 
 GiT ــار ــه اختص ــا ب ــبکه‌ی Girl in tech ی ش
ــکا  ــار در سانفرانسیســکو امری ــن ب ــرای اولی ب
راه انــدازی شــد. زمانــی کــه مــن بــه فرانســه 
امــدم بــرای پیــدا کــردن خانم‌هایــی کــه در 
ــار  ــد دچ ــت می‌کنن ــاوری فعالی ــوزه‌ی فن ح
ــا همــکاری یکــی  ــن ب مشــکل شــدم. بنابرای
ــش  ــه بخ ــم ک ــم گرفتی ــان تصمی از کارافرین
اروپایــی ایــن شــبکه را راه انــدازی کنیــم. مــا 
انتظــار داشــتیم بــرای رخــدادی کــه برنامــه 
ریــزی کــرده بودیــم، حــدود 20 درخواســت 
داشــته باشــیم، امــا جالــب اســت بدانیــد کــه 
ــن  ــا تقاضــا فرســتادند. ای ــرای م ــر ب 100 نف
ــاوت  ــش متف ــر 42بخ ــال حاض ــبکه در ح ش
در سراســر جهــان دارد. مــا ایــن رخدادهــا را 
ــا را در  ــم خانم‌ه ــا بتوانی ــم ت ــزار می‌کنی برگ
ــوژی مطــرح کنیــم. همچنیــن  دنیــای تکنول
کلاس‌هــا و کنفرانس‌هایــی را بــه صــورت 
رایــگان برگــزار مــی کنیــم، تــا بتوانیــم 
حــوزه‌ی  جــذب  را  بیشــتری  خانم‌هــای 
فنــاوری کنیــم. در حــال حاضــر مــا جــزو 15 

ــتیم.«   ــه هس ــد فرانس ــم قدرتمن تی
علاقــه‌ی رکســانا ورزا ایــن اســت کــه مــردم 
ــه نویــس شــوند و  ــد برنام ــادی هــم بتوانن ع
آن‌هــا را بــه تکنولــوژی ســالم راهنمایــی کند. 
در حــال حاضــر رکســانا در مایکروســافت بــه 
ــه را  ــن زمین ــه بهتری ــت ک ــن اس ــال ای دنب
ــد  ــد فراهــم کن ــرای اســتارت اپ‌هــای مفی ب
و بســتر را بــرای پیشــرفت خــود و خلاقیــت 
جوانــان بــاز کنــد. او هرســاله بــا ســفری بــه 
ایــران خــود را یــک دختــر ایرانــی پــر غــرور 
ــاس  ــوع احس ــن موض ــد و از ای ــی کن معرف

ــایندی دارد. خوش
موفقیــت و خلاقیــت رکســانا ورزا در دنیــای 
ــوی  ــمین بان ــوان شش ــت عن ــاوری توانس فن
ــوژی  ــان در تکنول ــال جه ــر 30س ــق زی موف
ــه ارمغــان آورد. ــرای او ب در ســال 1392 را ب

صبا صادقی
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JUST IN TIME
ــود دارد یعنی سیستم تولید درست به موقع ــرکت‌ها وج ــن ش ــه بی ــدیدی ک ــای ش ــروزه رقابت‌ه ــای ام در دنی

ــن  ــرکت‌ها در پی‌یافت ــذا ش ــد ل ــر بیافت ــه خط ــا ب ــود آن‌ه ــده س ــث ش باع
ــتند. ــود هس ــای خ ــازی فراینده ــرای بهینه‌س ــد ب ــای جدی راهکاره

 JIT سیســتم پیشــرفته‌ای اســت کــه اخیــرا 
ســازمان‌های  از  بســیاری  توجــه  مــورد 
ــا  ــه؛ کالاه ــرار گرفت ــرکت‌ها ق ــی و ش صنعت
در ایــن سیســتم مســیر تولیــد را طبــق 
ــت  ــده اس ــم ش ــل تنظی ــه از قب ــه‌ای ک برنام

می‌کننــد. طــی 
ــا   ــه ب ــجم و یکپارچ ــتم منس ــک سیس JIT ی
  )Lean Production( نــاب  تولیــد  فلســفه 
می‎باشــد.  تولیــد نــاب چیســت؟ تولیــد نــاب 
یعنــی اینکــه ضایعــات فراینــد تولیــد و زمــان 
ارســال سفارشــات بــه دســت مشــتری را تــا 

حــد امــکان کاهــش دهیــم.

در حالت کلی هدف JIT چیست؟
خطــوط  در  موجــود  اتلاف‌هــای  حــذف 
تولیــد تــا حــد ممکــن، رســیدن بــه حداکثــر 
ــا ساده‌ســازی عملیــات و کیفیــت  بهینگــی ب

ــد . ــدات می‌باش ــوب تولی مطل
نیــاز،  JIT فقــط در صــورت  در سیســتم 
تامین‌کننــدگان  از  تولیــد  نهاده‌هــای 
ــه‌ای  ــواد اولی ــل م ــود و از قب ــت می‌ش دریاف
ــا انجایــی کــه  خریــداری نمی‌شــود؛ یعنــی ت
ــی در  ــودی کم ــرکت‌ها موج ــکان دارد ش ام
ــد  ــه می‌دانی ــور ک ــد، همان‌ط ــترس دارن دس
ــای  ــه هزینه‌ه ــاز ب ــواد، نی ــتن م ــه داش نگ
وقتی‌کــه موجــودی وجــود  دارد،  زیــادی 
آن  از  ناشــی  باشــد، هزینه‌هــای  نداشــته 
طرفــی  از  می‌کنــد.  پیــدا  کاهــش  هــم 
در  تولیــد  نهاده‌هــای  کــردن  دریافــت 
ــوی  ــه هماهنگــی ق ــاج ب ــاز، احتی صــورت نی
ــا تامین‌کننــدگان دارد و بایــد دانســت کــه  ب
ــه  ــه نتیج ــی ب ــا زمان ــگام تنه ــه هن ــد ب تولی
ــاش  ــرای آن ت ــراد ب ــه اف ــه هم ــد ک می‌رس

ــد. کنن
ــر  ــتم JIT ب ــه سیس ــت ک ــوان گف ــذا می‌ت ل
ــه در خواســت مشــتری می‌باشــد، یعنــی  پای
زمانی‌کــه مشــتری قطعــه را تقاضــا می‌کنــد 
ــع وارد  ــه موق ــد ب ــن جــا سیســتم تولی در ای

ــود. ــل می‌ش عم

 : JIT تاریخچه انبارداری و

ــور  ــال 1960 در کش ــار داری و JIT از س انب
ژاپــن بــه دلیــل کمبــود فضــا بــرای نگــه‌داری 
مــواد اولیــه ظهــور کــرده اســت. بــرای اولیــن 
ــی  ــام تائیچ ــردی به‌ن ــال 1972 ف ــار در س ب
  JIT از سیســتم  تویوتــا  اونــو در شــرکت 
به‌عنــوان عاملــی بــرای تامیــن نیازهــای 
مشــتری در کوتاه‌تریــن زمــان بــه‌کار گرفــت 
لــذا از تائیچــی بــا لقــب پــدر نظــام تولیــد بــه 

ــود. ــاد می‌ش ــگام ی هن

 Heijunka اســاس  بــر    Just in time
ــر  ــان زی ــه الم ــامل س ــه ش ــت، ک اس

: شــد می‌با
 Takt Time - 1

Continuous Flow - 2
pull System - 3

ممکــن اســت برایتــان ســوال شــود کــه  
چیســت؟  Heijunka

ــزی  ــوع برنامه‌ری ــک ن ــع ی Heijunka در واق
ــک  ــده ی ــان دهن ــه نش ــد ک ــد می‌باش تولی
ــه و ...  از  ــی و روزان ــه ، هفتگ ــب ماهان ترکی

ــت. ــتریان اس ــای مش تقاض
ــن المان‌هــا را بررســی  حــالا هــر کــدام از ای

مــی کنیــم:

اســمش  از  کــه  همان‌طــور   :Takt time
پیداســت هــر چنــد مــدت یکبــار بیاییــم یک 
قطعــه یــا وســیله‌ای را بــرای پاســخگویی بــه 
ــع  ــه در واق ــم ک ــد کنی ــتری تولی ــاز مش نی
همــان ســرعت فراهــم کــردن تقاضــای 
مشــتری نامیــده می‌شــود همچنیــن بــا  
takt time می‌تــوان خــط تولید‌هایــی کــه 
ــه  ــتگاه‌هایی ک ــد و دس ــن دارن ــرعت پایی س

ــرد. ــایی ک ــتند را شناس ــراب هس خ

ــرای داشــتن مشــتری  Continuous Flow: ب
ــان  ــوب را در زم ــم کار خ ــد بتوانی ــت بای ثاب
ــرن  ــا در ق ــرکت تویوت ــم، ش ــه دهی ــم ارائ ک
بیســتم بــرای رســیدن بــه ایــن هدف روشــی 
ــرد،  ــذاری ک ــداوم نام‌گ ــان م ــام جری را به‌ن
جریــان مــداوم یعنــی تولیــد یــک محصــول 

مشــخص و انتقــال آن بــه مرحله‌هــای بعــدی 
ــد و  ــد می‌باش ــک فراین ــه ی ــر مرحل ــه ه ک
مــواد تــا جایی‌کــه می‌تواننــد بایــد ایــن 

ــد. ــی کنن ــا را ط فراینده
کاهــش  مــداوم  جریــان  از  مــا  هــدف 
هزینه‌هــای موجــودی، زمــان و ضایعــات 

  . شــد می‌با
باعــث  کشــش  سیســتم   :pull System
کاهــش هزینه‌هــای ذخیــره ســازی، کاهــش 
ــدن  ــر ش ــد، بهت ــد تولی ــر فراین ــات ه ضایع
کارایــی جریــان و افزایــش بهره‌وری، بــرآورده 
ــره  ــی مشــتری، ذخی ــاختن تقاضــای واقع س
ــع می‌شــود. ــول، فضــا و ســایر مناب کــردن پ

ــتم  ــرکت‌ها از سیس ــی از ش ــرا برخ چ
ــد؟ ــتفاده می‌کنن JIT اس

در مقابــل سیســتم JIT سیســتمی به‌نــام 
سیســتم کلاســیک وجــود دارد. در سیســتم 
کلاســیک مــواد خــام و اولیــه، قطعــات 
اولیــه مــورد نیــاز بــرای تولیــد یــک وســیله، 
ــای  ــی کالاه ــاخته و حت ــه س ــای نیم کالاه
ــود  ــره می‌ش ــا ذخی ــروش در انباره ــاده ف آم
ایــن رونــد منجربــه افزایــش هزینــه، کاهــش 
ــار و افزایــش ضایعــات شــده کــه  فضــای انب
شــرکت‌ها  بــه  را  خســارت‌هایی  گاهــا 
 JIT سیســتم  در  امــا  می‌کنــد  تحمیــل 
اینگونــه نبــوده و مــواد خــام فقــط در صــورت 
نیــاز در جهــت برطــرف کــردن نیــاز مشــتری 

می‌شــود. خریــداری 

فاطمه ملکی فر

کارشناسی ورودی 99

:JIT مزایای سیستم
- کاهش هزینه‌ها و ضایعات
- ذخیره سازی منابع و فضا

- استفاده از پول‌های ذخیره شده در سرمایه گذاری‌های دیگر
- کوتاه بودن روند تولید قطعه و سیو زمان

- کاهش نیروی انسانی
- تولید محصول با کیفیت و متنوع

:JIT معایب سیستم
در این روش عیب‌ها بسیار کمتر می‌باشد.

ــرایط  از  ــن ش ــد، در ای ــا می‌کن ــه‌ای را تقاض ــی قطع ــور ناگهان ــتری به‌ط ــواردی مش در م
آنجایی‌کــه شــرکت مــواد اولیــه‌ای در انبــار ذخیــره نــدارد از تامین‌کننــدگان در خواســت 
ــه  ــد شــرکت ب ــه خــام را تامین‌کنن ــواد اولی ــد آن م ــدگان نتوانن ــر تامین‌کنن ــد، اگ می‌کن

ــد. ــتم می‌باش ــن سیس ــای ای ــن نگرانی‌ه ــی از مهم‌تری ــن یک ــورد و ای ــر می‌خ ــکل ب مش
• در نتیجــه وقتــی JIT بــه نتیجــه برســد علاوه‌بــر تولیــد بــه هنــگام، پارامترهایــی مثــل 

ــد. ــود می‌آی ــم به‌وج ــگام ه ــروش به‌هن ــع و ف ــد به‌موق خری
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ــدارد و  ــان ن ــان پای ــته‌های انس خواس
محدودیــت دنیــا، او را وادار بــه مدیریت 
ــش  ــد. افزای ــش می‌کن ــای خوی نیازه
ــش  ــا چال ــی پروژه‌ه ــم و پیچیدگ حج
بزرگــی اســت کــه امــروزه بــا آن 
درگیریــم؛ از طرفــی بــدون کمــک 
بــه  اتمــام  و  تکمیــل  نرم‌افزارهــا 
موقــع پــروژه امکان‌پذیــر نیســت.

 MSP و   Primavera P6 نرم‌افــزار  دو 
در  نرم‌افزارهــا  قدرتمندتریــن  جملــه  از 
حــوزه مدیریــت پــروژه هســتند کــه بــه 
مدیــران امــکان برنامه‌ریــزی، زمان‌بنــدی 
و  پــروژه  بــرای  و تصمیم‌گیــری مناســب 
بــرای  را  و شــرایط  را می‌دهنــد  طرح‌هــا 
ــازند.  ــم می‌س ــروژه فراه ــع پ ــه موق ــام ب اتم
نرم‌افــزار  مــورد  در  گذشــته  مجــات  در 
MSP توضیحاتــی ارائــه دادیــم؛ اکنــون قصــد 
داریــم بیشــتر بــا پریمــاورا آشــنا شــویم و بــه 

مقایســه ایــن دو نرم‌افــزار بپردازیــم.

:P6 پریماورا
میــادی   1983 ســال  در  نرم‌افــزار  ایــن 
ــه  ــاورا ب ــتم‌های پریم ــرکت سیس ــط ش توس
بــازار عرضــه شــد و طــی 15 ســال بــه 
ــرای  ــاورا ب ــید. پریم ــی رس ــت عظیم محبوبی
مدیریــت پروژه‌هــا بــا مقیــاس بــزرگ و 
ــه  ــش از س ــده و بی ــی ش ــی طراح چندوجه
دهــه اســت کــه در صنایــع مختلــف ازجملــه 
ساخت‌وســاز، تاسیســات، هوافضــا، نفــت‌وگاز 
ــرد. در ســال  ــرار می‌گی ــورد اســتفاده ق و... م
2008 امتیــاز ایــن نرم‌افــزار توســط شــرکت 
اوراکل خریــداری شــد و نســخه‌ای کــه امروزه 
ایــن  توســط  می‌کنیــد  اســتفاده  آن  از 

شــرکت توســعه و منتشــر شده‌اســت. 

دو ورژن پریماورا:

- Primavera Professional Project 
Management(PPM)
- Primavera Enterprise Project 
Portfolio Management(EPPM) 

هــردو ورژن خدمــات مشــابهی ارائــه می‌دهند 
و تنهــا در مــوارد جزئــی بــا یکدیگــر متمایــز 
تفاوت‌هــا  ایــن  دانســتن  کــه  هســتند 
در انتخــاب ورژن مناســب بــه مدیرپــروژه 
ــر  ــی ب ــزار مبتن ــد. PPM نرم‌اف کمــک می‌کن
ــره  ــورت تک‌کارب ــه دو ص ــت و ب ــدوز اس وین
 )Enterprise(و چندکاربــره  )standalone(
ــت  ــرد. در حال ــرار می‌گی ــتفاده ق ــورد اس م
ــر دو  ــس ه ــزار و دیتابی stand alone نرم‌اف

ــر روی یــک کامپیوتــر نصــب می‌شــود امــا  ب
ــر روی  ــس ب ــت Enterprise ، دیتابی در حال
 P6 یــک ســرور نصــب شــده و نرم‌افــزار
PPM بــر روی کامپیوتــر هــر یــک از کاربــران 
ســازمان‌ها  بیش‌تــر  می‌گــردد؛  نصــب 
علاقه‌منــد بــه اســتفاده از ایــن ورژن هســتند. 
EPPM ابــزار پیشــرفته تحــت وب اســت کــه 
ــروژه،  ــن پ ــه چندی ــت و مقایس ــرای مدیری ب
طــرح و پورتفولیــو در ســازمان مورد اســتفاده 
ــی دو ورژن در  ــاوت اصل ــرد. تف ــرار می‌گی ق
 PPM ســرعت پــردازش اطلاعــات اســت کــه
بــه دلیــل ســاختار نرم‌افــزاری خــود، نســبت 
هم‌چنیــن  اســت.  ســریع‌تر   EPPM بــه 
توجــه داشــته باشــید بــرای کار بــا ورژن 
اینترنــت  قــوی  ارتبــاط  نیازمنــد   EPPM
از   PPM بــا  مقایســه  در   EPPM هســتید. 
برخــوردار  قوی‌تــری  گزارش‌دهــی  ابــزار 
ــه  ــن جمل ــتری م ــای بیش ــت و ویژگی‌ه اس
Methodology Management را دارا اســت.

Primavera vs MSP

- Baseline نامحدود
ــرای  ــروژه را ب ــک پ ــکان کار روی ی - ام
هم‌زمــان  طــور  بــه  کاربــر  چندیــن 
می‌توانیــد  هم‌چنیــن  می‌دهــد، 
دسترســی محــدود شــده بــرای کاربــران 

خــود تعریــف کنیــد.
- مدیریت قوی ریسک‌های پروژه

ــه  ــوع رابط ــن ن ــف چندی ــکان تعری - ام
ــت ــن دو فعالی بی

- پشتیبانی تا 200 ستون
ــود، ســپس  ــف می‌ش ــدا WBS تعری - ابت
 WBS ــزای ــک از اج ــه هری ــا ب فعالیت‌ه

اختصــاص داده می‌شــوند.
- تهیه گزارشات جدولی جامع

sub-activities امکان ایجاد -
بایــد بــه صــورت دســتی  - مقادیــر 
و  وارد شــوند  فیلدهــای سفارشــی  در 
 MSP ــابه ــی مش ــول نویس ــت فرم فرص

وجــود نــدارد.

Baseline 11 امکان ایجاد حداکثر -
ــرای  ــروژه را ب ــک پ ــازه کار روی ی - اج
چندیــن کاربــر بــه طــور هم-زمــان 

. هــد نمی‌د

- ضعف در ثبت و پیگیری ریسک‌ها
ــت  ــن دو فعالی ــه بی ــک رابط ــا ی - تنه

ــت. ــف اس ــل تعری قاب
- پشتیبانی  تا 40 ستون

ــم  ــا ه ــان ب ــا هم‌زم - WBS و فعالیت‌ه
در نرم‌افــزار تعریــف می‌شــوند.

- تهیه گزارشات گرافیکی قوی
)هیستوگرام، گانت چارت‌ها،...(

MSP دارای این قابلیت نمی‌باشد.
- امــکان تعریــف فرمــول بــا پیچیدگــی و 

جزئیــات در فیلدهــای سفارشــی

PrimaveraMSP

چگونه پریماورا را بیاموزیم؟
کار بــا هــر نرم‌افــزار جدیــدی در ابتدا ســخت 
ــرار  ــا تک ــا ب ــد ام ــر می‌آی ــه نظ ــکل ب و مش
بــه مهــارت کافــی  و تمریــن می‌توانیــد 
برســید. بــرای یادگیــری کامــل و جامــع 
نرم‌افــزار می‌توانیــد از فیلم‌هــای آموزشــی 
فــرادرس،  ســایت  یوتیــوب،  در  موجــود 
 coursera.org و  udemy.com ،مکتب‌خونــه

ــد ــتفاده کنی اس
 

ویژگی‌های کلیدی:
-برنامه‌ریزی، زمان‌بندی و کنترل پروژه

ــه فعالیت‌هــا و پیگیــری  ــع ب -تخصیــص مناب
پیشــرفت‌ها

-نظــارت و ترســیم عملکــرد پــروژه در مقابــل 
مه نا بر

-تجزیه و تحلیل گزینه های مختلف
ــن  ــط چندی ــان توس ــانی همزم ــه روز رس -ب

ــر کارب
-مدیریت ریسک

کنتــرل  و  برنامه‌ریــزی  بــرای  پریمــاورا 
 MSP ــا ــه ب ــه در مقایس ــای چندگان پروژه‌ه

می‌کنــد. عمــل  قوی‌تــر 
آمــوزش MSP بــرای کاربــران آشــنا بــا 
ــر  ــا آن راحت‌ت ــوده و کار ب آفیــس آســان‌تر ب

ــت. اس
بــرای  کاری  زمینــه  کمبــود،  دلیــل  بــه 
کارشناســانی کــه بــه نرم‌افــزار پریمــاورا 

اســت.  بیش‌تــر  دارنــد  تســلط 
ــات در  ــدی مســتندات و ســایر اطلاع زمان‌بن
ــه  ــتقیما ب ــد مس ــاورا می‌توان ــزار پریم نرم‌اف
ــه  ــی ک ــل شــود در صورت ــت html تبدی فرم

ــدارد. در MSP چنیــن قابلیتــی وجــود ن

درکل انتخــاب نرم‌افــزار مناســب بیــش از 
همــه بــه نیازهــای ســازمانی و نــوع پــروژه‌ای 

ــتگی دارد. ــد بس ــه روی آن کار می‌کنی ک
معمــولا بــرای پروژه‌هــای کوچــک و متوســط 
نرم‌افــزار MSP پیشــنهاد می‌شــود؛ هم‌چنیــن 
باعــث  شمســی  تقویــم  ایجــاد  امــکان 
محبوبیــت بیش‌تــر ایــن نرم‌افزار شــده اســت. 
امــا بــرای پروژه‌هــای بــزرگ و پیچیــده 
ماننــد نفــت و گاز کــه ثبــت تمامــی جزئیــات 
کار مــورد نیــاز اســت، نرم‌افــزار پریمــاورا 
ــود. ــد ب ــما خواه ــرای ش ــاب ب ــن انتخ بهتری

ــت در  ــت موفقی ــود جه ــه می‌ش ــه توصی البت
موقعیــت شــغلی خــود بــه عنــوان کارشــناس 
مجموعــه  کنــار  در  پــروژه  مدیریــت 
نرم‌افزارهــای آفیس)بــه خصــوص اکســل( 

بــه هــردو نرم‌افــزار مســلط باشــید.
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تعهــدات  و  دغدغه‌هــا  دریــای  در 
غــرق شــده‌اید؟ حتــی بــا وجــود 
ــا بحــران کمبــود زمــان  برنامه‌ریــزی ب
ــلوغ  ــرتان ش ــوید؟ س ــه می‌ش مواج
ــا  ــد ام ــت می‌کنی ــدام فعالی ــت، م اس
ــاً  ــی دقیق ــد؟ اصل‌گرای ــش نمی‌روی پی
ــد  ــه می‌توان ــت ک ــزی اس ــان چی هم
ــان  ــد و زندگی‌ت ــما باش ــای ش راه‌گش

را آســان‌تر و هموارتــر کنــد.

ــروش و  ــنده پرف ــون نویس ــک کی ــرگ م گ
ــل  ــاب اص ــتن کت ــا نوش ــی ب ــد انگلیس کاربل
ــا  ــد ت ــک می‌کن ــب کم ــه مخاط ــی ب گرای
بتوانــد اصــل گــرا باشــد. اصــل گرایــی یــک 
ــک  ــل ی ــه مث ــت بلک ــی نیس ــه معمول نظری
طــول  تمــام  در  یعنــی  زندگــی  ســبک 
زندگــی و تمامــی ابعــاد آن )تحصیلــی، کاری 

ــود. ــرا ش ــد اج و ...( بای
 اصــل گرایــی یعنــی حــذف فــرع و 
پرداختــن بــه اصــل. یعنــی 
حــذف چیزهایــی 
وقــت  کــه 
مــا را 

ــد، عمــاً هیــچ تأثیــری در پیشــبرد  می‌گیرن
ــت  ــع حرک ــاً مان ــد و اتفاق ــا ندارن ــی م زندگ
مــا می‌شــوند. چــون به‌خاطــر پرداختــن 
ــای  ــه فعالیت‌ه ــه ب ــت اینک ــا فرص ــه آنه ب
نداریــم. را  بپردازیــم  مفیدتــر  و  مهم‌تــر 

مــا گاهــی فکــر می‌کنیــم بیشــتر انجــام‌دادن 
ــی  ــاً خیل ــا دقیق ــت ام ــر اس ــر و مفیدت بهت
اوقــات اســت کــه »کمتــر« باعــث پیشــرفت 
و بهبــود زندگــی مــا می‌شــود. »کمتــر« امــا 
در مســیر درســت بســیار بهتــر از »بیشــتر«ی 
ــاف  ــازدن و ات ــه درج ــر ب ــه منج ــت ک اس

ــود.  ــا می‌ش ــرژی م ــت و ان وق
گرایــی  اصــل  بــه  معتقــد  کــه  فــردی 
ــی‌اش  ــاد زندگ ــی ابع ــت و آن را در تمام اس
ــرا  ــه اج ــه مرحل ــاً ب ــد و واقع ــاده می‌کن پی
می‌رســاند قــادر اســت بــه بســیاری از افــراد 
درخواست‌هایشــان  و 
او  بــرای  اگــر 
و  مفیــد 
مهم 

و  بگویــد  محکــم  »نــه«  یــک  نباشــند 
قــدم  خــود  اهــداف  به‌ســوی  اســتوارتر 
ــد  ــاد می‌ده ــا ی ــه م ــی ب ــردارد. اصل‌گرای ب
کــه چطــور تشــخیص بدهیــم یــک کار 
ــه  ــم و ب ــش دهی ــد انجام ــت و بای ــم اس مه
ارزش  کارهــا  کــدام  کــه  می‌آمــوزد  مــا 
و  ندارنــد  ســرمایه‌گذاری  و  وقت‌گــذاری 
ــم  ــر کنی ــا صرف‌نظ ــام‌دادن آن‌ه ــد از انج بای
و در عــوض بــه کارهــای مهــم بپردازیــم. ایــن 
ــه  ــدی را ب ــن اولویت‌بن ــاً همی ــاب دقیق کت
ــی  ــاد می‌دهــد. چــون شــما فقــط وقت ــا ی م
ــان  ــت از خودت ــن حال ــه بهتری ــد ب می‌توانی
برســید کــه هــر کاری را انجــام ندهیــد!
کتــاب اصــل گرایــی بــا ترجمــه دکتــر 
بهنــام شــاهنگیان و مهــدی مصلحــی توســط 
ــه چاپ‌هــای متعــددی  ــه ب انتشــارات آموخت

همچنیــن  و  رســیده 
در   4.03 امتیــاز  بــا 
کتابخوانــی  پلتفــرم 
ــش  ــا بی goodreads، ب
میلیــون  یــک  از 
منتشــر  نســخه 
ــت. ــده اس !NOش

لحظــه  چنــد 
داری؟  وقــت 

فــان  میتونــی 
انجــام  بــرام  کارو 

فــان  بــه  بــدی؟ 
بهــم  میــای؟  جلســه 

کار  فــان  انجــام  در 
همــه  می‌کنــی؟  کمــک 
شــغلی  زندگــی  در  مــا 
بــا  خانوادگی‌مــان  و 
ــه  ــؤالاتی مواج ــن س چنی
ــا  ــی از م ــده‌ایم و خیل ش

بــدون لحظــه‌ای درنــگ 
بــه آن‌هــا جــواب مثبــت 

داده‌ایــم و از ایــن رو وقتمــان 
کارهــای  انبــوه  صــرف  را 

همیــت  بی‌ا
 . یــم ‌ا ه د کر

زمــان  صــرف 
چنیــن  بــرای 
یــی  ها ر کا
عقــب  باعــث 
ــای  ــادن کاره افت
ی  ر و ضــر
ــی  ــاً در زندگ ــه واقع ــی ک ــود. کارهای می‌ش
ایجــاد  تفــاوت  خانوادگی‌مــان  و  شــغلی 
ــه  ــر ب ــد. اگ ــی دارن ــر فراوان ــد و تأثی می‌کن
شــده‌اید  متوجــه  و  آمده‌ایــد  خودتــان 

ــه  ــما را احاط ــاده ش ــای عقب‌افت ــوه کاره انب
کرده‌انــد ایــن یعنــی ماننــد بســیاری از 
ــان  ــاره کارت ــتید و چ ــرا هس ــرع گ ــراد، ف اف

اســت.  شــدن  گــرا  اصــل 
اصــل گرایــی چگونگــی انجــام کارهــای 
ــام  ــای انج ــه معن ــه ب ــت، بلک ــتر نیس بیش
ــای انجــام  ــه معن ــای درســت اســت. ب کاره
کارهــای کمتــر فقــط محــض کمتر بودنشــان 
ــرای  ــه ب ــت ک ــن معناس ــت. بدی ــم نیس ه
ــی‌مان  ــطح اثربخش ــن س ــت در بالاتری فعالی
ــان  ــان و انرژی‌م ــه زم ــم عاقلان ــا می‌توانی ت
را فقــط روی انجــام کارهــای ضــروری 
اصــل  کنیــم.  ســرمایه‌گذاری 
گرایــی یعنــی خلــق سیســتمی 
بــرای رســیدگی بــه کمال 
اصــل  زندگی‌مــان. 
گرایــی فراینــدی 
نیســت کــه 

مثــل 

مرتــب کــردن کمــد، یک‌بــار در ســال، 
ــه  ــار در هفت ــی یک‌ب ــا حت ــاه ی ــار در م یک‌ب

ــم.  ــارش بروی ــر ب زی
ــه  ــه همیش ــت ک ــی اس ــی نظم ــل گرای اص
ــا  ــن ی ــه گفت ــاره بل ــت درب ــرار اس ــی ق وقت
ــم، از آن  ــم بگیری ــن تصمی ــه گفت ــه ن مؤدبان
اســتفاده می‌کنیــم. روشــی اســت بــرای 
انبــوه  انجــام موازنه‌هــای ســخت میــان 
ــاً  ــای واقع ــدود چیزه ــوب و مع ــای خ چیزه
ــم  ــاد بگیری ــی ی ــی یعن ــل گرای ــی. اص عال
کارهــای کمتــری انجــام دهیــم، ولــی بهتــر 
انجامشــان دهیــم تــا بتوانیــم در هــر لحظــه 

گران‌بهــا از زندگی‌مــان بــه بالاتریــن 
ــیم.« ــن برس ــی ممک بازده

در پیشگفتار مترجمان این کتاب می‌خوانیم که:
بدان که زندگی پرمشغله بی‌حاصل است.

اصل‌گرایی سقراط
نشریه آموخته

ترجمه: دکتر بهنام شاهنگیان و مهدی مصلحی 

کمبود زمان با وجود
مدیریت زمان!

شیدا گودرزی
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Emotinal
Quotient
ــا  ــه م ــم ک ــد بگویی ــدا بای درابت
ــی  ــن عقلان ــم: ذه ــن داری دو ذه
ــی  ــن هیجان ــد( و ذه ــر میکن )فک

ــد( ــاس میکن )احس

ــا  ــز ب ــک چی ــتی ی ــم درس ــب فه اغل
ــتری در  ــان بیش ــث اطمین ــب، باع قل

ــود.  ــا می‌ش ــود م وج
باهــم  ذهــن  دو  ایــن  اغلــب ‌اوقــات  در 
کــه  منظــور  بدیــن  هســتند  هماهنــگ 
احساســات بــرای تفکــر لازم‌انــد و تفکــر 

احساســات. بــرای 
حــال اگــر تحت شــرایطی خــاص، احساســات 
و هیجانــات مــا بــه شــدت درگیــر شــود، ایــن 
ــم می‌خــورد. هرچــه احساســات  ــادل بره تع
باشــد، ذهــن هیجانــی مــا  مــا قوی‌تــر 
کم‌اثر‌تــر  عقلانی‌مــان  ذهــن  و  چیره‌تــر 

می‌شــود.
بــه عنــوان مثــال: یــک شــب، 
دزد معروفــی به‌نــام »روبلــز« 
ــدان آزاد  ــی از زن ــه تازگ ــه ب ک
شــده‌بود و تصمیــم گرفته‌بــود 
کــه دیگــر کار خلافــی نکنــد، بــرای گذرانــدن 
زندگــی زن و بچــه‌اش احتیــاج بــه پــول 
ــت  ــم گرف ــل تصمی ــن دلی ــه همی ــت. ب داش
کــه فقــط یک‌بــار دیگــر دزدی کنــد. او 
ــه  ــرد ک ــاب ک ــرای دزدی انتخ ــه‌ای را ب خان
دو دختــر جــوان بــه نام‌هــای »ویلــی« و 
آن  می‌کردنــد.  زندگــی  آن  در  »امیلــی« 
ــه  ــه آن خان ــت ب ــم گرف ــه تصمی ــبی ک ش
دســت‌برد بزنــد، تصــور می‌کــرد کــه آن 
دو دختــر بیــرون رفته‌انــد و کســی در خانــه 
ــی در  ــور او، ویل ــاف تص ــر خ ــا ب ــت ام نیس

ــود‌. ــه ب خان

روبلــز دســت و پــای ویلــی را بســت و در یــک 
اتــاق حبــس کــرد. او وقتــی داشــت خانــه را 
تــرک می‌کــرد، ویلــی وارد خانــه شــد. روبلــز 
تصمیــم گرفــت دســت‌وپای او هــم ببنــدد و 

کنــار ویلــی حبــس کنــد.
ــی در آن  ــه ویل ــی ک ــه اتاق ــه ب ــی ک هنگام
ــه او هشــدار داد  ــی ب ــت ویل ــود رف ــس ب حب
کــه حتمــا بــه پلیــس می‌گویــد و ایــن کار او 
ــز  ــون روبل ــذارد. چ ــازات نمی‌گ ــدون مج را ب
ــن دزدی‌اش  ــن آخری تصمیــم داشــت کــه ای
باشــد، از ســخنان او وحشــت کــرد و کنتــرل 
خــود را از دســت داد و بــا چاقــوی آشــپزخانه 
بــه بــدن آن‌هــا ضربــه وارد کــرد. حــالا 
ــه  ــد لحظ ــه آن چن ــال ب ــد ۲۵ س ــه او بع ک
ــا  ــت و ب ــیمان اس ــیار پش ــد، بس ــر می‌کن فک
ــه  ــه کل دیوان ــن ب ــد: » م ــوس می‌گوی افس

ــودم.«      شــده ب

بــه ایــن انفجارهــای هیجانــی، گروگان‌گیــری 
ــک  ــا در ی ــن اتفاق‌ه ــم. ای ــی می‌گویی عصب
لحظــه رخ می‌دهــد و مــا قبــل از این‌کــه 
دربــاره‌ی درســتی یــا نادرســتی آن کاری 
ــم،  ــر کنی ــم فک ــم انجــام دهی ــه می‌خواهی ک
ــم. ــان می‌دهی ــش نش ــود واکن ــریعا از خ س

بــرای همــه‌ی مــا چنیــن موقعیت‌هایــی 
پیــش آمــده کــه به‌خاطــر موضوعــی شــدیدا 
ــا خوشــحال شــدیم ولــی پــس  خشــمگین ی
ــت متوجــه شــدیم کــه  از کمــی تفکــر و دق
ــم  ــی ه ــا خیل ــحالی م ــا خوش ــت ی عصبانی

موجــه نبوده‌اســت.

هــوش  تعریــف  بــه  می‌خواهیــم  حــال 
بپردازیــم‌: هیجانــی 

ــت  ــی مدیری ــی، چگونگ ــوش هیجان ه
احساســات و برخــورد بــا اتفاقــات 

ــت. اس
ــی  ــای درون ــی، راهنم ــوش هیجان ــع ه درواق
ــردن را  ــت زندگی‌ک ــه راه درس ــت ک ــا اس ‌م

ــوزد‌. ــا می‌آم ــه م ب
ایــن نــوع هــوش، هــم در زندگــی فــردی ‌مــا 
ــی  ــی اجتماع ــم در زندگ ــذارد و ه ــر می‌گ اث
ــر  ــران تاثی ــا دیگ ــا ب ــط ‌م ــه‌ای و رواب و حرف

ــزایی دارد.   بس

رونــد  در   )EQ( هیجانــی  »هــوش 
ــی  ــوش عموم ــر از ه ــت مهم‌ت موفقی

اســت.«  )IQ(

خــود،  تکامــل  و  رشــد  طــی  در  انســان 
میلیون‌هــا ســال قبــل از ایجــاد مغــز منطقــی 
ــه مغــز هیجانــی  ــکا ب ــا ات ــی، فقــط ب و عقلان

خــود، زندگــی را می‌گذرانــد.
ــی  ــوش عموم ــاف ه ــی برخ ــوش هیجان ه
ــل  ــد و تکام ــی رش ــت و توانای ــی اس آموختن

دارد.

نشانه‌های هوش هیجانی پایین:
ــرار  ــران ق ــرکات دیگ ــرات و ح ــر نظ ــت تاثی ــی تح ــن، به‌راحت ــی پایی ــوش هیجان ــراد دارای ه ــری: اف - تاثیرپذی

می‌گیرنــد.
ــش نشــان  ــود واکن ــرعت از خ ــد، به‌س ــه برایشــان می‌افت ــی ک ــی اتفاقات ــراد ط ــه اف ــت: این‌گون - هیجــان و عصبانی

ــوند. ــیمان می‌ش ــود پش ــار خ ــز از رفت ــریعا نی ــد و س می‌دهن
- عــدم انعطــاف پذیــری: اگــر شــما هــم در شــرایط گوناگــون انعطــاف کمــی از خــود نشــان می‌دهیــد و هیچ‌گونــه 

انتقــاد و پیشــنهادی را نمی‌پذیریــد، هــوش هیجانــی پایینــی داریــد.

راه‌های تقویت هوش‌هیجانی:
- ارتباط خود با افراد را گسترش دهید.

ــد از لیســت ارتباطــات ‌خــود خــارج کنیــد  تبصــره: آدم‌هــای ســمی و کســانی‌که عزت‌نفــس شــما را از بیــن می‌برن
ــد. ــرار کنی ــاط برق ــد ارتب ــالا دارن ــی ب ــه نشــانه‌های هوش‌هیجان ــا افرادی‌ک ــر ب ــد بیش‌ت و ســعی کنی

- برای خودتان وقت بگذارید.
ــان را جســت‌وجو کنیــد یعنــی کمــی از ذهنتــان را مشــغول فکرکــردن  ــی، درون خودت جهــت تقویــت هوش‌هیجان

بــه احساســات درونــی خــود کنیــد.
- اتفاقات روزمره‌ی خود را بنویسید.

اتفاقــات مهــم را بــا جزئیــات بنویســید و هرگونــه احساســی کــه در آن ‌لحظــه بــر شــما گذشــت را یادداشــت کنیــد. 
ایــن‌کار باعــث خودشناســی می‌شــود و هم‌چنیــن باعــث می‌شــود کــه مســیر پیشــرفت خــود را بررســی کنیــد.

- هدف‌گذاری کنید.
ــه  ــزرگ تعییــن کنیــد و ترجیحــا آن‌هــا را یادداشــت کنیــد و در راه رســیدن ب ــرای خــود هدف‌هــای کوچــک و ب ب

ــد. ــزی کنی آن برنامه‌ری
- هیجانات ناگهانی خود را کنترل کنید.

احساســات خــود را کنتــرل کــرده و قبــل از انجــام هــرکاری، راجع‌بــه آن فکــر کنیــد تــا بعــدا از رفتــار خــود پشــیمان 
. ید نشو

- مدام درحال یادگیری باشید.
یادگیــری هرچیــز جدیــدی ســبب تغذیــه‌ی ذهــن می‌شــود. پــس در هرزمینــه و بــه هرمقــداری کــه می‌توانیــد، یــاد 

بگیریــد. بــه عنــوان مثــال پختــن یــک غــذای جدیــد.
- وقتی ناراحت هستید، به چیز دیگری فکر کنید.

ادامه دادن به افکار منفی، ناراحتی شما را عمیق‌تر می‌کند. پس حلقه‌ی ناراحتی را قطع کنید.

هوش هیجانی

الهام احمدزاده
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»تنها راز موفقیت
  دوام آوردن است«

این قسمت رادیو صنایع مصاحبه با جناب 
مهندس علی پنیریان

موضوع مصاحبه: موفقیت در رسیدن به مسیر شغلی درست.

تحصیلات:
فارغ‌التحصیــل  پنیریــان  مهنــدس  آقــای 
کارشناســی  مقطــع  در  مکانیــک  رشــته 
ارشــد  کارشناســی  مقطــع  در   MBA و 
و  گــذار  بنیــان  امیرکبیــر؛  دانشــگاه  از 
ــش از ۱۵  ــذار بی ــرمایه گ ــل و س ــر عام مدی
ــان و اســتارتاپ هســتند  ــش بنی شــرکت دان
و همچنیــن دارنــده‌ی مــدال طــا مســابقات 
ــد  ــای جدی ــات و تکنولوژی‌ه ــی اختراع جهان
ژنــو و بــه عنــوان کارافریــن برتــر در دومیــن 

ــدند. ــب ش ــی منتخ ــیخ بهای ــنواره ش جش

تجارب کاری:
همچنیــن از جملــه تجــارب کاری ایشــان 
علمــی  معاونــت  تجاری‌ســازی  مشــاور 
پــارک  در  ریاســت جمهــوری  فنــاوری  و 

می‌باشــد. پردیــس  فنــاوری 

آنچه در این مصاحبه عنوان شد:
ــه در  ــان ک ــای پنیری ــه؛ آق ــی مصاحب در ط
ــتند  ــق هس ــیار موف ــان بس ــوزه‌ی کاریش ح
زمینــه‌ی  در  را  خودشــان  تجربه‌هــای 
اهمیــت کارآمــوزی، خودشناســی، کارمنــدی، 
مدیریــت اســتارتاپ‌ها، کارآفرینــی و .... در 
ــم  ــی ه ــد و کتاب‌های ــرار دادن ــا ق ــار م اختی

ــد. ــی نمودن ــتر معرف ــه بیش ــرای مطالع ب
شــناخت نقــاط قــوت و ضعــف ، فرصــت 
و تهدیــد و یافتــن اســتراتژی مناســب در 
ــت اســت  ــز اهمی ــت حائ ــه موفقی رســیدن ب
کــه در ایــن پادکســت دیــدگاه مناســبی 
درمــورد ایــن موضــوع بــه مــا ارائــه می‌دهــد.

ــع دانشــگاه الزهــرا  ــا همــت دانشــجویان مهندســی صنای ــع ب ــو صنای رادی
ــا افــراد موفــق و باتجربــه فعالیــت خــود را  ــا هــدف آشــنایی و گفتگــو ب ب
آغــاز کــرد. بــرای شــنیدن ســایر اپیزودهــای ایــن پادکســت می‌توانیــد بــه 

ســایت iealzahra مراجعــه کنیــد.

بخشی از مصاحبه:
تنها راز موفقیت دوام آوردن است.

محــور موفقیــت مقاومــت و اســتقامت اســت و بــه همیــن علــت حــاج قاســم ســلیمانی 
تــو عرصــه فضــای کاری خــودش اهمیــت زیــادی داشــتند کــه محــور مقاومــت بودنــد 
ــق  ــی خل ــدگاه و ایدئولوژی‌‌های ــر دی ــا ب ــی را بن ــا ارزش‌های ــان در آن فض و دوام آوردنش

کــرده اســت. 
مــا در فضــای کارآفرینــی نیــاز بــه ایــن اســتقامت داریــم کــه بــه دلیــل راحــت طلبــی، 

افــراد کمــی بــا تــاش و تکــرار و تمریــن بــه موفقیــت میرســند.
ــی  ــا وجــود دارد نیســت و گاه ــه در تصــور م ــزی ک ــا چی ــت الزام ــف موفقی ــه تعری البت

ــت اســت. شکســت بخشــی از موفقی
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