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آغاز فعالیت مرکز

1391/12/09تاریخاز
بهزنانتوانمند‌هایتوسعةهدفبا

وماهروکارآمدانسانینیرویعنوان
علمیسطحارتقایهمچنین

دختر،دانش‌آموختگاندانشجویان،
نانکارکوکارشناسانومدیرانبانوان،

ابدولتیغیرودولتیبخش‌هایزن
آموزشیفعالونوینروش‌های



شورکدرپیشروآموزشیمرکزبهشدنتبدیل
افزایشوبانوانتوانمند‌سازیزمینهدر

یننوروش‌هایبرتکیهباآنانشایستگی‌های
روزه‌ب وپژوهش‌هایابزارهاازاستفادهوآموزشی

مرکزچشم انداز



قرندرارکدنیایوزندگیسریعتغییراتباتطابقبهقادرشماتاآمده‌ایمما
 ‌ها،پژوهشبکارگیریوخلاقتلاش‌هایبرتکیهبارااین‌کاروشوید21

ومهارت‌هاازمتنوعیطیفتوسعهبرایآموزشی،نوینابزار‌هایوروش‌ها
حقیقتردکهبین‌فردیوسیستمیک،فنی،ابزاری،عمومیشایستگی‌هایی

راکشفهیجانشمادرتادادخواهیمانجامهستند،شمادارایی‌های
وعالیتبهرسیدندروایجاد،راالعمرمادامیادگیریبرایتشنگیمشتعل،
.کنیمهمراهیتانبرتری

مرکزماموریت

7



ارزش ها
تکیه‌بر‌ارزشهای‌اخلاقی‌اسلامی

کشف‌نیازهای‌درحال‌تغییر‌جامعه‌و‌برنامه‌ریزی‌بر‌اساس‌آن

ترویج‌نوآوری‌و‌خلاقیت،‌استقبال‌از‌ایده‌های‌جدید

تحریک‌انگیزه‌مخاطبان‌برای‌یادگیری‌مادام‌العمر

حفظ‌کرامت‌و‌منزلت‌انسان‌ها‌با‌احترام‌به‌خود‌و‌دیگران

به‌ارزیابی‌اثر‌بخشی‌آموزش‌ها‌از‌ابتدا‌تا‌انتهای‌راه‌برای‌رسیدن
تعالی،‌ارزش‌و‌بهبود‌مستمرکیفیت

کوشش‌برای‌حفظ‌بالاترین‌استانداردهای‌آموزشی
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مدیران پیشین مرکز
از‌زمان‌شروع‌فعالیت‌تا‌کنون

دکتر محمد حسین هاشمی نژاد

97تا‌95سالهای‌

رنرم‌افزا-استادیار‌مهندسی‌کامپیوتر‌

دکتر داریوش بهمردی

1401تا‌98سالهای‌

استاد‌ریاضی

دکتر غلامرضا نصیری

1402تا‌1401از‌

استادیار‌مهندسی‌صنایع

نژادزهرا موسوی سیدهدکتر

95تا‌91سالهای‌

دانشیار‌بیوشیمی

زینب زارعخانم دکتر

1402تا‌آبان‌ 1402از‌مرداد‌ 
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مدیر مرکز آموزش های آزاد و مجازی
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کارشناسان واحد آموزش های مجازی مرکز



مرکز‌آموزشهای‌آزاد‌و‌مجازی

اداره‌آزمون‌سازی‌جدید
اداره‌آموزشهای‌

مجازی

رئیس

کارشناس‌
مسئول

کارشناس‌ کارشناس

اداره‌آموزشهای‌آزاد

رئیس‌

کارشناس‌مسئول

کارشناس‌کارشناس

رئیس

معاون

کارشناس

مرکزمصوب تشکیلات 
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رویکرد

01

02

مجازی،آموزش‌هایبخشدرمرکزاینرویکرد
ومجازیدروسارائهکیفیوکمیگسترش

سطحدرمجازیهایرشتهبرگزاریمجوزاخذ
بیشترمخاطبانجذبوارشدکارشناسی

پشتیبانی‌آموزش‌های‌مجازی

برگزاریمرکز،رویکردآزمون‌ها،اموربخشدر
بین‌المللیوملیآزمون‌هایباکیفیت

امور‌آزمون‌ها
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برنامه های عملیاتی در دست اجرا
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دوره ها، دروس و آزمون های مرکز در یک نگاه

اهم 
عملیات 

جاری

(شدجدامرکزاز1401سالدر)والتنالزبان،سطحتعیینپوشکین،شاملهاآزمون

تابستانترمدرمجازیمتنوعدروسارائه

وامحتتولیدومجازیسامانهپشتیبانینیزومقدسدفاعوکارآفرینیمجازیدرسدوارائه
18

کاربر3764مجازی،درس106 - مجازیسامانه‌هایدردانشگاهرسمیدوره‌هایبرگزاری

همکاری‌با‌سایر‌واحدهای‌دانشگاه‌در‌ارائه‌زیرساخت‌و‌پشتیبانی‌مجازی



عملیات جاری

عملیات 
جاری

مجازیکلاسهایگزارشارسالوگلستانوکلاسیگرامگزارشتطابق

هادانشکدهدرمرکزرابطینبهنیازصورتدرتکبهتکآموزشوراهنماساخت

مشکلسریعرفعومرکزرابطینبامداومارتباططریقازهادانشکدهبهمربوطمسائلبررسی
19

دانشجویانبرایمختلفآموزشیهایپکیجپیشنهادهایثبت



عملیات جاری

عملیات 
جاری

ترمابتدایدراطلاعاتورودپیگیری

اضافهوحذفازپسجدیداطلاعاتورود

کمیسیونهاازپسجدیداطلاعاتورود
20

1402سالدرسند11مجموعا:مرکزاسنادتهیه



عملیات جاری

عملیات 
جاری

لازممحتواهایبارگزاریوارائهقابلدروستعریفوLMS3کاربرانتعریف

بودجهوبرنامهکارگاههایبرایLMS3کاربرانپشتیبانیوپاسخگویی

مربوطهواحدبهآنارائهوLMS3سامانهگزارشهایاخذ
21

تولیموآزمونمجددبرگزاریپیگیری



عملیات جاری

عملیات 
جاری

ندارندراشنبه4درحضورامکانکهدانشپذیرانیبهپاسخگوییوگواهیارائه

جدیدبند4ارائهوالحاقیقراردادبررسی

مجازیوازادآموزشهایرابطاساتیدوظایفشرحپیشنهادارائه
22

هماهنگی‌با‌اساتید‌مدعو‌دفاع‌مقدس‌و‌اخذ‌احکام‌جدید‌آنها‌و‌بارگذاری‌آن‌در‌سامانه‌گلستان



عملیات جاری

اهم 
عملیات 

جاری

مقدسدفاعدروسبرایآنتاییدواضطراریحذفشدهارائهدرخواستهایبررسی

قراردادارسالیبرامربوطهکارشناسباهماهنگیوگلستانپیشخواندرمقدسدفاعالتدریسحقپیگیری

تاخیربانامثبتدانشجویاناعلامفرایندخصوصدرآموزشیمعاونینبهرسانیاطلاع
23

جوییدانشمعاونتکارشناسبادانشجویانکارساعاتاعلامنحوهودانشجوییکارجدیدفرایندپیگیری



عملیات جاری

عملیات 
جاری

گواهیدهندهارائهواحدبهارسالوکارگاههربرگزاریازپسWebinarازکنندگانشرکتاسامیاستخراج

ورودمشکلوصداجملهازکانکتادوبووبینارمشکلاترفع

مراحلتمامپزشکیفوریتهایکارگاهبرگزاری
24

گواهیدهندهارائهواحدبهارسالوکارگاههربرگزاریازپسLMS3ازکنندگانشرکتاسامیاستخراج



عملیات جاری

عملیات 
جاری

هرترمپایاندرمقدسدفاعدرسآزمون100تاصفربرگزاری

معاونتپرتالودانشگاهسایتدرقرارگیریبرایارسالومهمهایاطلاعیهواخبارتهیه

تکمیلیتحصیلاتوآموزشیدرمعاونتاسنادتهیهجلساتدرشرکت
25

ذینفعانبهآناراسالودانشکدهودرستفکیکبهمجازیکلاسهایگزارشارائه



عملیات جاری

عملیات 
جاری

میشودادایجدسترسیمحدودیتعتفوزارتهاینامهباکهاضطرارمواقعدرهاسامانهبهدسترسیپیگیری

اساتیدبهخصوصایندرمتعددهایمشاورهوجدیدلینکایجادراهنمایتهیه

یمرنددکتربرایآنارسالوترمپایانگزارشتهیهحوزههایکاردانشجوییبهمربوطامورپیگیری
26

آزفاکاربراننامثبتوکلاسهافعالسازیوتعریف



عملیات جاری

عملیات 
جاری

هنگامیستمسمشکلرفعوسامانهبهورودبرایمرکزبهکنندهمراجعهدانشجویانواساتیدبهحضوریمشاوره

همزمانکلاسهای

میشوندحذفواکشیهردرکهموازیدروسدانشجویاننامثبت

سامانهدراستادبهمعرفیدانشجویاننامثبت
27

جبرانیدروسبرایخدماتمتقاضیدانشکده‌هایباهماهنگی



عملیات جاری

اهم 
عملیات 

جاری

کاربرانمشکلرفعبرای LMSسامانهوگلستانسامانههمزمانبررسی

وزمجبرایاسامالسازیآمادهبرایآموزشیمعاونتودانشکدهطرفازشدهارسالهاینامهبهپاسخ

موقتهای

دافاهدرچارچوبمخاطبانتوانمندسازیجهتآزادهایدورهبرگزاریبرایآموزشینیازسنجیوبازاربررسی

دانشگاه 28

امتحانمشکلحلبرایاستادباتعاملودانشجوییشمارهبدونالمللبیندانشجویانمشکلحل



عملیات جاری

عملیات 
جاری

الزهرادانشگاهآزادهایآموزشقالبدرهارشتهمصوبدرسیهایبرنامهازدروسارائةنامةشیوهتهیه

الکترونیکیمحتوایتهیهدستورالعملتهیه

آزادآموزش‌هایقالبدرهارشتهمصوبدرسیبرنامه‌هایازدروسارائةدرخواستکاربرگتهیه
29

هاسامانهمشکلاترفعوخدماتارتقاءدرمجازیآموزشهایمجریبامستمرتعامل



4.1نسخه Moodle :(LMS) مجازیآموزشسامانه

10.8نسخه Adobe Connect :آنلاینکلاسسامانه

MBps 650اختصاصیباندپهنای

اختصاصی G10 سروریکدرماشین5:مجازیهایماشینکلتعداد

1800:آنلاینهایکلاسدرشدهثبتهمزمانکاربرانتعدادحداکثر

هادانشکدهکارشناسان+مرکزپشتیبانکاربر2

ادارهزیرساخت های
مجازیآموزش

30



و‌ادوبی‌کانکت‌LMSسامانه‌

جهت‌برگزاری‌دوره‌های‌مجازی‌رسمی‌دانشگاه‌برای‌
استفاده‌اساتید‌و‌دانشجویان

LMS3سامانه‌

جهت‌همکاری‌با‌دیگر‌بخش‌های‌سازمان‌در‌راستای‌بهبود
کیفیت‌آموزش‌به‌منظور‌اثربخشی‌برنامه‌های‌آموزشی

سلمانه‌وبینار

یف‌جهت‌پشتیبانی‌کارگاه‌ها‌و‌همایش‌های‌آنلاین،‌تعر
شده‌برای‌تمامی‌اساتید‌و‌مدیریت‌ها

معرفی سامانه های 
آموزش مجازی



پشتیبانی سامانه های مجازی

pdfتهیه‌راهنماهای‌آموزشی‌در‌قالب‌

انهپاسخگویی‌و‌مشاوره‌آنلاین‌و‌آفلاین‌به‌کاربران‌سام

32

روی‌سامانه‌های‌مجازیSSLنصب‌گواهی‌

ورودجهتmoodle2wordافزونهنصب
وردفایلقالبدرآزمونسوالات



ادامه-پشتیبانی سامانه های مجازی 

ی‌همکاری‌با‌واحدهای‌دیگر‌از‌جمله‌برنامه‌و‌بودجه‌در‌برگزار
فادوره‌اکسل‌مقدماتی‌برای‌کارکنان‌و‌تعریف‌کلاس‌های‌آز

شخوانوکلاسیگرامافزونهلینک‌هایتمامیبه‌روز‌رسانی
استخراججهتمداومبصورتکانکتادوباطلاعات
LMSسامانهدرشدهبرگزارآنلاینکلاس‌هایاطلاعات

33

وآموزشیشورایجلساتازحضوریپشتیبانی
درآموزشیمعاونتمدیریت‌هایشدهبرگزارکارگاه‌های

1402سال

واساتیدبرایمجازیلینک493پشتیبانیوتعریف
دانشگاهمدیریت‌های



ادامه-پشتیبانی سامانه های مجازی 

ف‌آموزش‌به‌همکاران‌و‌اساتید‌در‌استفاده‌از‌بخش‌های‌مختل
سامانه‌ها

ملهجازدانشگاهمختلفبخشهایبهآنارائهوگزارش‌گیری
توزاروآموزشیمعاونت,برنامهوطرحدفترارزیابی،دفتر
عتف

34

احتمالیمشکلاتسریعرفعجهتسامانه‌هاروزانهرصد

 Adobeو LMSسامانهازپشتیبان‌گیری

Connect 1401سال



زیرودانشگاهبین‌المللیآزمون‌هایسالندردوره20تعداد1402سال
.استداشتهفعالیتمجازیوآزادآموزش‌هایمدیریتمستقیمنظر

01آزمون پوشکین

02آزمون التنال

نظرزیرانگلیسیزبانبسندگیآزموندوره5تعداد1402سال
.استشدهبرگزارمجازیوآزادآموزش‌هایمدیریتمستقیم

03آزمون بسندگی زبان انگلیسی

آزمون های برگزار شده زیر نظر مرکز

زیرودانشگاهبین‌المللیآزمون‌هایسالندردوره2تعداد1402سال
.استداشتهفعالیتمجازیوآزادآموزش‌هایمدیریتمستقیمنظر

35



نصب‌و‌به‌روزرسانی
نرم‌افزارهای‌آزمون‌

.‌‌درصورت‌نیاز
بررسی‌سیستم‌های
سالن‌آزمون‌قبل‌از‌
برگزاری‌هر‌آزمون

نصب‌و‌راه‌اندازی‌
نرم‌افزار‌آزمون

اقدامات انجام شده در برگزاری

درآزمونتعریف
گلستانسامانه
ازپسگیریگزارش
ثبت‌نام
واسامیارسال
واحدبهمدارک
ارائهجهتمربوطه
گواهی

ثبت‌نام‌کاربران

ی‌نظارت‌و‌پشتیبان
در‌روز‌آزمون

راهنمایی‌به‌مراکز‌
همکار‌در‌سایر‌

دانشگاه‌ها‌در‌آزمون‌
التنال

آزمونبرگزاری



ترم تابستان-5

مجازیدروساززاییدرامد:هدف

اهدانشگمدیراننظرباتابستانترم1402سالدر

نشدبرگزار



عارضه یابی و پیشنهادات



اهم نقاط قابل بهبود

مجازیآموزشسامانهپشتیبانیعملیاتنشدنبومی

(علمیهیاتاعضایباتعامل)محدودمحتوایتولید

40
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