
 

 مدیریت خدمت آموزشی

 ان درحال تحصیل سوالات متداول دانشجوی

 

از در  توانی چگونه م .1 اولو  افتیپس  به  رشته    ر یید تغخو   یهاانتخاب  ی بعد   یهات یکارنامه سبز و آزمون خود 

 ؟  رشته داد  رییانتقال توام با تغ ایداخل دانشگاه 

کارنامه صرفا جهت اطلاع    ن یرشته بدهد ، ا  ر یی انتقال توام با تغ  ایرشته و    ر ییبا کارنامه سبز تغ  تواند ی انشجو نمد

سازمان    ی سو  رشته و انتقال ) کارنامه محرمانه ( از   ریی پس از ارسال کارنامه تغ  تواند ی دانشجو است. دانشجو م

 . واحد ارائه دهد.  آموزش رشته خود را به    رییسنجش و آموزش کشور درخواست تغ

 ؟  چگونه است گرید یهادانشگاه  ریمهمان شدن در سا ط یشرا .2

ارد تحق  بهشتیدر   ، علوم  وزارت  سجاد  سامانه  به  مراجعه  با  سال  هر  فناور  قاتی ماه  :    ی و  آدرس  به 

http://portal.saorg.ir  مهمان شدن مطلع شد.    ط یخود را ثبت کرد و از شرا  یدرخواست مهمان  توان ی م

دانشگاه  موافقت  م   یها در صورت  دانشجو  مقصد  و  تحص  تواند یمبدا  به  مهمان مشغول  )    شود.   ل یبه صورت 

 (  .ها قابل مشاهده استدانشگاه تیهر سال در سا یمهمان هیاطلاع

 ؟  کنم افتی دارم چگونه آن را در   لیاشتغال به تحص ی ست گواهدرخوا .3

خود را ثبت کند    ل یاشتغال به تحص  ی درخواست گواه تواند ی گلستان م ی دانشجو پس از ورود به سامانه آموزش 

  یالملل برا   ن یب  انیکند. دانشجو  افت یخود را از دانشکده در  ل یاشتغال به تحص  یفرم گواه  تواند ی م  د ییپس از تا

الملل   ن یب ان یدانشجو لی نه اشتغال به تحصیلازم است در سامانه گلستان گز لیاشتغال به تحص ی گواه  افتیدر

الملل دانشگاه صادر    نیو ب   ی علم  یهای همکار  تیریمد   ا یو    ان یشجوو صرفا با عنوان امور دان  ند یرا انتخاب نما

 . خواهد شد 

 ؟ ستی چ لیانصراف از تحص  ط یشرا .4

گلستان    ی سامانه آموزش   شخوان یشخصا درخواست انصراف خود را در پ  د ی، با  لیانصراف از تحص  یدانشجو متقاض

انصراف خود    یارائه درخواست، تقاضا  خ یبار و حداکثر تا دو ماه بعد از تار  کی ثبت کند. دانشجو مجاز است فقط  

  ی ر یگ  میصادر خواهد شد. تصم  ی و  لیتحص  ز انصراف ا  ی بعد از دو ماه حکم قطع  صورتن یا  ریدر غ  رد یرا پس بگ 

شگاه  موارد خاص دان  ونیسیبر عهده کم  ی بعد از صدور حکم قطع  ی انصراف  یدانشجو  لیدر مورد بازگشت به تحص

 . است
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 ؟چند واحد است یکارشناس  انیدانشجو ی برا مسالیدر هر ن یحداقل و حداکثر واحد انتخاب  .5

 .د یانتخاب نما یواحد درس  ۲۰واحد و حداکثر  ۱۲حداقل  ی لیتحص مسالیدر هر ن تواند ی دانشجو م 

 ؟  است  مسالی چند ن یدر دوره کارشناس  یل یحداکثر سنوات مجاز تحص .6

 .است مسال ین ۸ وستهیپ یدر دوره کارشناس  ل یمجاز تحص مدت

 ؟ میکن  بت یغ یدرس  یهادر کلاس  م یتوانی چند جلسه م .7

همان   مسالین  انیجلسه امتحان پا  ای) سه شانزدهم ( جلسات کلاس    ۱۶/۳از    شی ب  یدر درس   ییاگر دانشجو 

 .کند نمره آن درس صفر خواهد شد   بتیدرس غ

 ؟ درس چگونه است ی حذف اضطرار ط یشرا .8

درس    کیدانشگاه حداکثر    یآموزش   م یدر صورت اضطرار، بعد از بازه حذف و اضافه و طبق تقو  تواند ی دانشجو م 

ن  ی نظر آنکه در زمان حذف اضطرار  د یحذف نما  مسال یرا در هر  از حد مجاز    شیب  بتیدرس، غ  ی به شرط 

نشود.درخواست دانشجو    ۱۲  ب کمتر از حد نصا  ی بعد از حذف اضطرار  ماندهیباق   ینداشته باشد و تعداد واحدها

 است ر یسامانه گلستان امکان پذ  قی از طر ی جهت حذف اضطرار

 ؟  به استاد چگونه است یفاخذ درس معر  ط یشرا .9

با رعا  یآموختگ دانش   ی برا  یلیتحص  مسالین  نیدانشجو در آخر  ن  یسقف واحد ها   تیو  تواند    ی م  سالم یآن 

  ی درس  ایساعات کلاس و   یرا در صورت عدم ارائه درس، تلاق یعمل - ی درس نظر  ایو  یحداکثر دو درس نظر 

به استاد    یبه صورت معرف   یآموزش گروه    د ییاست، با تا  اوردهین  ی نمره قبول  یقبل گرفته ول  یسالهام یرا که در ن

 .د یگروه اخذ نما د یبا اسات سالم ین ن یدر آخر

 ؟ چگونه است ی لیتحص  یاخذ مرخص ط یشرا .10

و موافقت    لیسنوات مجاز تحص  تیتواند با رعا  یم  یکارشناس   ی: دانشجوبا احتساب در سنوات    یمرخص •

استفاده کند.    ی لیتحص ی از مرخص  سالم یحداکثر دو ن  وسته یپ  ی گروه و دانشکده، در دوره کارشناس  یشورا

سامانه    شخوان یپ  قی شود. ثبت درخواست از طر  ی دانشجو محسوب م  یلیمدت مذکور جزو سنوات تحص

 است.  ریپذ گلستان امکان 
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ن  تواند   ی: دانشجو مبدون احتساب در سنوات    ی مرخص • بدون احتساب در    یاز مرخص   سالم یحداکثر دو 

دانشگاه   یآموزش   یشورا   د ییمشاور دانشگاه( با تا ا یپزشک معتمد    د ییمشاوره با تا  ای  ی سنوات )موارد پزشک

موارد خاص   ونیسیکم  رد سال،م یاز دو ن شتریبدون احتساب در سنوات ب یاستفاده کند. درخواست مرخص

 است. ریپذ سامانه گلستان امکان  شخوانیپ قیاست. ثبت درخواست از طر ی دانشگاه قابل بررس 

  ۵جمعا به مدت    مانیهر بار زا  یبرا   یرده یو ش   ی باردار  ی استعلاج  ی مرخص  :   ی ردهیو ش   ی باردار  یمرخص •

"    ( یده  ری)ش   مانی از زا  سال پس   م ی( و چهار ن ی باردار  ی )استعلاج  مانیسال قبل از زا  م ین  ک ی  "   سالمین

پ با ثبت درخواست در  بارگذار   شخوان یاست که  و  توسط پزشک    شده  د ییمستندات تا  یسامانه گلستان 

 .شودی م د یی و تا  یمعتمد دانشگاه توسط اداره آموزش دانشگاه بررس 
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 )س( ها به دانشگاه الزهرا سوالات متداول دانشجویان مهمان کامل از سایر دانشگاه

 

 نام مهمان کامل تا چه زمانی است؟  مهلت و نحوه ثبت .1

اردیبهشت ماه به صورت سالانه    31الی  1از تاریخ       portal.saorg.irبه آدرس    ثبت نام در سامانه سجاد

ترم در این دانشگاه به    2دانشجو می تواند    موافقت دانشگاه مبدا و دانشگاه الزهرا،انجام می شود ودرصورت  

 صورت مهمان تحصیل کند. 

درصورت عدم ثبت نام در اردیبهشت ماه و سامانه سجاد آیا امکان مهمان شدن در دانشگاه الزهرا)س( وجود   .2

 دارد؟  

، طبق قوانین و ضوابط اعلام شده از طرف سازمان امور دانشجویان ثبت درخواست مهمانی هرساله در  خیر  

به درخواست    دهی  ریق سامانه سجاد صورت می گیرد و این دانشگاه از پذیرش و پاسخطاردیبهشت ماه و از  

 معذور است. یا مراجعه حضوری اشخاص   های کتبی و خارج از سامانه 

 آیا دانشجو در بدو شروع تحصیل امکان مهمان شدن دارد؟   .3

سال باید در دانشگاه مبدا تحصیل کرده باشد و معدل وی  حداقل یک نیم  یمتقاضی مهمان  یخیر، دانشجو 

 باشد  ورودی بالاتر از میانگین معدل دانشجویان هم رشته و هم

 توان به صورت مهمان تحصیل کرد؟  حداکثر چند ترم می .4

 .سال نیم چهار

 آیا امکان انتقال به این دانشگاه وجود دارد؟  .5

مشروط به کسب معدل  سال  نیم  4تواند به صورت مهمان تحصیل کند و پس از گذراندن  خیر، دانشجو فقط می  

تواند درخواست انتقالی  -، میالزهرابالاتر از میانگین دانشجویان ورودی همان سال و در همان رشته در دانشگاه  

دانشگاه الزهرا وضعیت دانشجو از    درصورت موافقت  و   خود را از طریق پیشخوان ارائه نماید که بعد از برسی 

 . گرددمصوب نوبت دوم میدانشجو مشمول پرداخت شهریه    همچنانمهمان به انتقالی تغیر یافته و طی تحصیل  

 آیا از دانشگاه و موسسات غیردولتی امکان مهمانی به دانشگاه الزهرا وجود دارد؟   .6

 ها و موسسات دولتی وجود دارد. خیر، امکان مهمانی به این دانشگاه فقط برای دانشجویان دانشگاه
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 ن شدن دارد نیز باید شهریه بپردازد؟ یا دانشجو دوره روزانه که قصد مهماآ .7

مطابق دانشجویان هم  ، تمامی دانشجویان مهمان مشمول پرداخت شهریه مصوب هیات امنا دانشگاه الزهرا  بله 

 .شوند رشته و هم ورودی نوبت دوم می

 آیا امکان مهمانی در دانشگاه های یک شهر وجود دارد؟  .8

 . دروس تکدرس(  مهمان  )به استثنات  دانشگاه دیگر در یک شهر ممنوع اس خیر، انجام مهمانی از یک دانشگاه به   

 شود؟  آیا مدرک تحصیلی توسط دانشگاه مقصد صادر می .9

باشد و مسئولیت انتخاب واحد در هر ترم مهمانی بر عهده  خیر، مدرک صادر شده از طرف دانشگاه مبدا می

 دانشجو است. 

 مطابق برنامه ترم بندی گروه اموزشی دانشگاه مقصد است؟سال آیا انتخاب واحد در هر نیم .10

و    تعدادجهت ارسال نامه رسمی از دانشگاه مبدا در خصوص  نام  مهمان موظف است قبل از ثبت  یدانشجو  

نماید. مسئولیت واحدهای انتخاب شده برعهده    قدام دانشگاه ااین  به    درخواستدروس مورد  واحدهای    نام

ین رعایت کلیه مقررات آموزشی )پیشنیاز، همنیاز و سقف مجاز انتخاب واحد( نیز  باشد و همچندانشجو می

 مذکور مسئولیتی ندارد.   نامه در قبال انتخاب واحدهای خارج از    و است و دانشگاه الزهرابر عهده شخص دانشج

 



 

آموزشیت مدیریت خدما  

 

 ها به دانشگاه الزهرا )س(از سایر دانشگاهسوالات متداول دانشجویان مهمان تکدرس 
 

 پذیرد؟الزهرا )س( در چه بازه زمانی مهمان تکدرس می دانشگاه  .1

و  نیمسال تحصیلی   در هردانشجویان مهمان حذف و اضافه انتخاب واحد و روزهای طبق تقویم آموزشی دانشگاه الزهرا )س( ، در 

 طبق اطلاعیه ای که در سایت دانشگاه اعلام می شود. 

 مراحل ثبت نام الکترونیکی مهمان تکدرس به دانشگاه الزهرا )س( چگونه است؟  .2

 مراجعه به لینک زیر جهت مطالعه دقیق راهنما و دستورالعمل ثبت نام غیرحضوری مهمان تکدرس 

EduAffairs/fa/-https://www.alzahra.ac.ir/page18form/pId/21884 

 چه مدارکی مورد نیاز است؟جهت ثبت نام الکترونیکی مهمان تکدرس  .3

 JPGتمام رخ و جدید با فرمت  3˟ 4تصویر الکترونیکی ) اسکن ( یک قطعه عکس  ✓

 نامه دانشگاه مبدا که در آن نام دروس قابل اخذ و تعداد واحد ثبت شده باشد. تصویر الکترونیکی ) اسکن ( فرم معرفی  ✓

 تصویر الکترونیکی ) اسکن ( کارنامه ) ریز نمرات ( تحصیلی در دانشگاه مبدا ✓

 و رمز دوم اینترنتی یا رمز پویای فعال جهت پرداخت الکترونیکی شهریه  CVVکارت معتبر بانکی عضو شتاب دارای کد  ✓

 

 ؟  در هنگام ثبت نام الکترونیکی مهمان تکدرس شناسه کاربری و گذرواژه چگونه باید انتخاب شود .4

 وارد کردن شناسه کاربری و گذرواژه نیست. در مرحله ورود به لینک متقاضی مهمان طبق دستورالعمل نیازی به  ✓

در مرحله ثبت مشخصات اولیه طبق دستورالعمل ، شناسه کاربری، گذرواژه توسط دانشجو انتخاب می شود و با گزینه   ✓

 .  شماره پرونده به طور خودکار برای متقاضی صادر می شود،  ثبت موقت مشخصات متقاضی 

 
 ؟ متقاضی مهمان تکدرس بوده باید به صورت الکترونیکی ثبت نام نمایند   دانشجویانی که قبلا در دانشگاه الزهرا .5

بوده و شماره دانشجویی دریافت کرده  متقاضی مهمان تکدرس  الزهرا  اند لازم است  دانشجویانی که قبلا در دانشگاه 

ایجاد سرترم و ثبت نام مراجعه  معرفی نامه خود را به صورت اتوماسیونی یا فیزیکی ارسال نمایند و به آموزش کل جهت  

 . نمایند
 ؟پرداخت شهریه دانشجویان متقاضی مهمان تکدرس چگونه امکان پذیر است .6

های  پرداخت   <<<شهریه  <<<پرداخت شهریه فقط به صورت الکترونیکی و از طریق سامانه امکان پذیر است ) آموزش  ✓

 الکترونیکی ( 

 مهمان تکدرس لازم نیست. پرداخت شهریه ثابت برای دانشجویان  ✓

 پرداخت شهریه پس از انتخاب واحد الزامی است یا حداکثر تا پایان حذف و اضافه دانشجویان مهمان   ✓
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